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���=)�2012 %r$�� � "�NM� c2016 ���2 �$�F� � ��)�/	 ��� Z6F�� *� 7? �	��N��? .( �.�� ��

 �� �� �	��N��? `�<=	 .�� ���� "�!���.300  .�� 56 @� �:�37  �#G �����(�6Y 
��,��? �� ���� �� ���	

 � ����20  � �$4=� 
��� �$��� ���<� 5=G %�� �	��N��? ����� � 
�D)���Y *� 7? .������� ��N!*�� �	��N��?

 B6;Q�243  �� �� ���� B6;Q� � �$4=� 
��� .��� ���	SEM B(��G *� 
� ���<� %200  k$��� �� "�!���� [��?

 �$ � �� \;/	5  ��10 ) ��� �	 �6��� ��	���? �� 
��� ���	96;. %2011 *� ��a�. ���<� 
��� ��G .(50  ��100 

 L�	 %"�!���� [��?SEM  %r$�� � ��� M�) ��. �	 ��. ���0 ��2016 %B6a�a � �a���.�$� c2010 %9$������ .(

243  B6;Q� 
�6! �*���� 
��� ���<�SEM  L��� .��� �M�. �M�. �*���� �� %��)�/	 �6;��( 966�� �2  *� 
� ��
0

.��. �d��� �� "�!���. �.�� ��6�<� 36.��  



 

 

  

4.3���G -H���� I���� .  

5�$2 �� �$�� ���0�� �� �� W$�<� ����#D� �� "��6<K� B��G ��� �. �$��� ���Q	 *� _�6@	 �*���� 
�6! �. �	 "��� 

"2 �� 56<�� ��� .%9$������ 
��� "��6<K� *� ��V�C� %���Q	 _�6@	 �*���� 
�6! *� >��)�/	 �;V( �� ���	 E�$#? 9M 


��2 _�V�(� ��� ��� �. �� L�G �F�G �=����V�C� 
�����0�� 9$� "�$�? �	�� �� �� �6$�� ���. � �$��@	 ��R�� *� 

�6;��( "��6<K� �:)2 �� E��4! ���. ���  ._�6@	 �*���� 
�6! ��$4� 
�� U���� %��� 
��	��� U�� %��� 


����=�� �C�<��� � �/6Q	��0 U�� ��� *� "�� � "����<� _�V�(� ��� ���) .2012 .(�$��@	 ��V�C� 
�:)2 

{�V���. 0.88% 0.80% 0.84 � 0.88 E��4! ��� ��� ._�6@	 �*���� 
�6! ��V�C� U�� ��� � �'( h�,�� *�  ��!

2014 _�V�(� ��� ��� .�$��@	 ��V�C� 
�:)2 {�V���. 0.81 � 0.97 E��4! ��� ��� .�	��N��? B	�� �� W,� 

��� .W,� L�� B	�� 36.�� ��6�<� [��? "�!���� ��� �� �)�G �. W,� H�� B	�� _�6@	 �*���� 
�6! ��� .&$ 

_�6@	 S�? �/@� 
� >��6) �. *� >�� r)�,	 )1 (�� >�� \M��	 ��� )5 (
��� [��? "��� ���:��� �	 ���.  

5J���� # �! -��� K��=$ # )�B($ .  

SPSS 21  �AMOS 21 .��� ��M�! ���( ���:��� ���	 �6F�M "�	*2 � �� ���� B6;Q� 
���  

5.1 ���� ��+� 6���/L� 7����� # ���M
$  



 

 

 L��� �� �� �*�� 
�:)2 "��6<K� E*�� � (��6�	 ���Q�� %96D��6	) �:6��� ��	23  H�<� .��� ��� ���� "�N�

 *� ��� �6��� �����2 Z/� *� ��R�� {�V���. 
�:)2 ���@	 ��$* ��� ��<�C� B��( �M�. �*���� �� ���0��0.60 ���  S$���

 �. ��� �	 "�N���6! ���( ���:��� ���	 L�	 B6;Q� 
��� ����� �	 ���0��.  

5.2 �;���'� K��C K��=$ # )�B($ (EFA)  

"�	*2 
��� EFA %Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) � Bartlett W0�a �C�� 36.�� �� 
��. *�  E�� �

 *� W6� l�0 
�� ��C _��� �� �$�<����� �i.��G1 *� ���:��� �� SPSS 21 .�� ���:���  
��� ���<� �$2 �. 9$�

"�	*2 %��� �M�. ���.�M B6;Q� � �$4=� KMO 0.753  ��� �6��� �����2 Z/� *� ��R�� �. ���0.70  �. ���

��� B	�C B6;Q� 
��� 3���	 ��)�/	 9$� *� 
� ���<� �. ��� �	 "�N�   

5.3 B��� N�*D$ # ����O/! ���#�  

 ��$*�n	�. "��6<K� �6;��( %B	�C 
��#!���)CR) ��� ���� Z6F�� k���	 7��$��� � (AVE L��� �� (3  "�N�

 �����2 Z/� *� ��R�� 
����� H�<� .��� ��� ����0.55 ) ��� Bu6M2004  �*���� _�6@	 %��D<� ��V�C� �� ���� �� .(

 �$��@	 �!� ��� ��<�C� B��( 
�6!CR  �AVE  *� ��� �6��� Z/� *� ��R��0.7  �0.5 ) ���� 5:! %.2000 .(

 ���� >��:�	 �$�� �. �$���6e�	 �$�� �� 
�6! �*���� _�6@	 �. ��� B��G "��6<K� �� ��� H*R �'6,N� ��V�C�

 �N$� "���C �� f�0 �)��6=$� �$��� %_�6@	 �� .� 6� kV��	AVE  B	��C �D$� �� "2 �D� V<� 3$�F *� ��!�4�

) ��� 9:!2015  L��� .(4 	 �� 46	2 |6�V� �$��� X��	 
�� �N$� H�<� ��$* ��. �	 �V��AVE  *� ��!�4�

.��� ���2 �D� V<� 3$�F  



 

 

  

  

5.4  7�$P�����
��� %���� # ���D,$  

 ���Q�� "�	*2 
��� �� ���� %��� ��� ���:��� ("* � ��	) ����! w $�@	 �� *� �F�G \6@Q� �� �. ��/��<�

 ��M�! ���( B6;Q� � �$4=� ���	 &$��	 � 
�����6?���.  7�� �� ���� �� ���! �� �� ���<� 
�� ���� �$4=� ��

*� ���:��� �� ("* � ��	) ���2 AMOS 21 �� H�=�� 
�����6? B��(�6Y "�	*2 �.  � �$4=� �� �M�. 3���	 "��� f�0

���! �� �� ��� ���2�� �����*2 L�	 B6;Q� (CFI = .935 %Pclose = .504 %RMSEA = .048 %SRMR = 

0.0587 	���� �.  � �7��$����$�  \$�K *� � ����� >��� �� ("��* � "���	) ���! �� "��. ���Q	 �� &$��	

%�� H�=�� X��	 �
�0� "�	*2   

5.5 >#���� �#�  



 

 

) L����	 "��@�CMB ("��� ���� ���	 ���0�� 
�� �� 
�6! �*���� E�� �� �. ��� 7��$���" ) 
*�!��1991 .(

 ���	 9$��aCMB  �� �=�	 � ���� ����� ����� B��( ��V�C� �/0 ��� 9�<	 �. ����� ���( ����� ���	 ��

) ��� ������ �=6�� 4���2009 ���$�� %�;u 	 9$� �� �;��@	 ��+�	 �� .(ULMC ) �<�� �6Y E�� ��ULMC (

 ��Amos 21 ���.�M L�	 �� �$���Q	 "��� L����	 L����	 ���.�M L�	 "2 �� �. �� H�=��  ���.�M L����	

�� � $�@	 (�:�) ���Q	  = X��	 
�. >��:�) �:� 96� ��� ���	 >��:� �� 
�. 
��	2 �
�0� "�	*237.345 %

 �� �
�0�df = 28 %p-value = 0.111 3'�� *� L�@�	 ��K �� ��)�/	 �. ��� �	 "�N� �. ��� �	 �M�$ (

.� 6� �����0�� ����:�	 L����	  

5.6 ����$ K��C K��=$ ) -���'CFA(  

CFA  ��� U�� 
�� ��$4� B	�� B	�C W� �. �� H�=�� ��� ��) �$��� ���	 ��4��? ��(PFC) U�� 
��	��� %

��� (PU)�C�<��� E�D� % (SN)��� U�� ��V�C� % (PC)��� U�� "��� *���?��0 % (PSEXP) 
���M� �'( � 

(BI )  ��� �d��� B6;Q� � �$4=� 
��� x0�� 9$��a �� S$������. CFA  �� � ��. �<� �6�� x0�� &$ 
�� ��

��� ���	 %���� �	 "�N� �� L�	 r;�,	 
�� �V�� �. �$�� x0�� *� �V6.�� %36��� 9$�  L���5  �$��@	

��� �	 "�N� �� L�	 3���	 
�� x0�� �0�� ��� �6��� � ��(��.  �. ��� ��� �6��� �$��@	 �$* �$��@	 H�<�

	 3���	 L�	 ��� �	 "�N���� 3���.  

  

5.7 ����F�
 "Q��*� �H�
 >�� (SEM)  



 

 

B6;Q� � �$4=� 
��� SEM) s�6��! � "������ 
� �;G�	 �� E�� L�V�� �� �F�G ��)�/	 %1988�� H�=�� (.  �����

�	2 ��� �� "���	 � "��* 
��� 
�6! �*���� L�	.  
��� s�6?���� >�� *� ���:��� �� 
���0�� L�	 %H�� �;G�	 ��

 � ��	2 ��� �� �6 	 B6;Q� � �$4=�.  

5.7.1 ���G -H���� >��  

��$*�n	�. "��6<K� �6;��( %��D<� ��V�C� � �;0�� "��6<K� �6;��( %7�� ���! �� 
��� (CR)k���	 7��$��� % 

(AVE) �M�! ���( ���$*�� ���	 ��� ��������� 
����� �.  L��� �� ��	2 ��� �� S$���6  �7 .��� ��� ���� "�N�   

  

 

5-7-2 ����F�
 >��  


��� ���$*�� L�	 
���0�� � �6F�M 
�� "�	*2 %��)�/	 B6;Q� �6 	 � �6<�� 3$��F �6 	 ���	 W$�	*2 ���( 

�M�! .��
C �� %9$� ~����� >�� �� 2000 ����� ���<� 
�� >�� ~���� �� �;��M "��6<K� 90٪ �� J
�� 3'�� 



 

 

Z6Q'� ��� 
��� "�	*2 �6<�� 3$��F �6 	 �� ���:��� *� "�	*2 �
�0� X��	 � �? ���@	 H�=�� �� .B�� 2 � 3 

L�	 
���0�� 
��� �� �� 7�� �� "�N� ��� .S$��� ��
0 ��� �� L��� 8 
��� �� �� ��	 � "* "�N� ���� ��� 

��� .L�	 ���<� 
��� ���<� �����	 Z6F�� ���� ��� ��� ) 55.7 ���� 7��$��� � L�	 ����* ���� �'( E�$#? 


������� �	
�� ��� .9$� "�N� �	 ��� �. L�	 3���	 �� 
��� "���	 ��� .
��� "�	*2 ���	 
��� 
�����:� 


�6 	 96� "���	 � %"��* "�	*2 �
�0� 
��	2 
�. �� ���	 ���:��� ���( �M�! .L��� 9 �$��@	 �6<�� >��:� 

�6 	 �� "�N� �	 ���.  

 B��2  

  

 B��3  

  

 L���8  



 

 

  

 L���9  

 

6-���G )(��� # R=�  

 
��� ��$4� 
�� U�� ��� %�Vi	 �	� 46a�� ) ��	  =0.218% "* 275-  (
��� "���	 � "��* �Vi	 %��� �	� �=�	 �� 

�� �6F�M �	 H1 �� .�� � $�@	 >�� >��:� �6 	 ��$4� 
�� U���� ��� %�*�� �A� �6 �� 46� 46a��  ��� .*� 9$� 

�� �	 H6 46� �� �� .�	 �	 56���� �=6�� 
�6! 56�. �. ��$4� 
�� �)�	 ����D� �<�	 
��� E�$#? ����� �	
�� 


��� �� �� 7�� �� "�� .�? � 6� .9$� ��M�$ �� �
0�� S$��� � 96	� � "����<� )2008 .(�� ��)�/	 %��0 >��:� 

��6 �� ���� ���� �� �)�G �. �� �+� 9�M�! ��$4� 
�� �)�	 
��� E�$#? �	
�� .��� f�;/	 ��
C �� %9$� �A� 

�6:	 "��� U�� ��� �� 
�� "�����. ��	 ���	 ��� ���  .��a�� 9$� �6 	 
��� "�����. "* �Vi	 �Vi	 %��� �	� 

46a��  ��� .�� �=6�� H2 
��� "���	 ��M�$#? �� �	� 
��� "��* �� �� .9$� ��M�$ �� >��)�/	 56NG )2008(% 96	� 

)2007 (� >���� � 7$��	 )2000 (�� ���V6�N? �	 ��. .�� ��)�/	 ��0 ���2 ���T� ������ �. �6A�� 
��	��� 

U�� ��� �� �'( �� E�$#? ����� ����� �6A�� 
��N6� �� "���	 �V � �� "��* ���� .�;C �)�<�G� �	 "��� �� 9$� 

���� ����� ��. �. 
������� 56 6� �@6(� ��� �� �$��� �	 ��. � "���	 ����� 
��N6� �� �V � �� "��* ����� 



��
C �� %9$� >�� >��:� �6 	 �� 96� 7�� �� ���	 ��� )p-value <.05 (��� �. H7 ��M�$#? �� .*� 9$� �� 

�	 "��� �=6�� �M�! �. �6:	 "��� U�� ��� �� E�$#? ����� �	
�� �� "�� .�? �6A�� ��Vi	 ���� � �6A8� "2 �� 

"���	 ��R�� *� "��* ���. 

��
C �� %9$� �6A8� 
����=�� �C�<��� �� L�V( E�$#? 
������� %�	
�� �Vi	 )βmales = 0.337c β 

females = 0.361 (� ���	 ��� )p-valueemales <0.001c pvaluefemales <0.001 (
��� �� �� 7�� 

�Vi	 ��� .%9$������ H3 ��M�$#? �� .
��� � $�@	 >�� �
�0� �6 	 �� 96� �� �� %7�� 46a�� )p value = 

0.251 (��� �. H8 �	 �� �� ��. .9$� ��M�$ �� �� s���� ��)�/	2007 |(���	 ��� .�� >��)�/	 ��0 ���2 �6A8� 


����=�� �C�<��� �� �� �'( �� E�$#? &��� 
�� ����� "�6� ����. �. �6A8� ��N6� �� "��* �� � $�@	 �� "���	 

��� .9$������ �	 "��� �=6�� �M�! �. 
����=�� �C�<��� �� E�$#? 
������� �	
�� �� "�� .�? �6A�� �	 ���#! 

� >��:� 
�� ��6 �� ���� ����� 

��
C �� %9$� �6A8� ��V�C� U�� ��� �� E�$#? 
������� �	
�� �	
�� 46� �� "��* )β females = 0.187 (

���	 ��� ��� )p-valuefemales <0.01 (�V � �� "���	 )βmales = -0.079% p-valuemales = 0.286 .(

*� 9$� %�� H4 
��� "���0� � �� �� "���C "���	 ��M�$#? �� .��
C �� %9$� � $�@	 �
�0� >�� %�6 	 �$4=� � 

B6;Q� bC�� >��:� ���	 ��� )p-value <0.05 (96� "���	 � "��* ��� .�. H9 �	 �� ��M�$#? ��� �. "��* ����D� 


��N6� �V � �� ��V�C� ����� .9$� ��M�$ �� �
0�� ��)�/	 )��!2004( ��� .�� >��)�/	 ��0 ��V�C� U���� ��� 

E��4! ��� ��� �. �6� 
�6A�� �� 3$�'� &��� 
�� �	
�� �	
�� ����� � ����D� 
�� ��N6� �� ���	 ��V�C� 

���� ���� .�� 9$� L�G ��M�$ 
�� �	 "�N� �	 ��� �. ��V�C� �6� ����D� ��<C 
� �� "�6	 "���	 �� "�� .�? ����� .

9�<	 ��� Z6F�� ���� ��� �. "��* �� %"�� .�? �� �;C ��V<. W��� 
����M %>�C
K� �Q� �6A�� ��V�C� )5$�G 

���'0 � ��<�C� (�6A�� �	 ����#! �. 56<'� ��0 �� 
��� E�$#? 
������� �	
�� �	
�� �� >�VA� �	 ������. 

 ��
C �� %9$� �A� ��0 ���$*�� U�� ��� �� "���	 )βmales = 0.183 (�V � �� "��* )βfemales = 0.046 (

������	 ��� )E*�� F-value = 0.613 .(��
C �� %9$� ���NM 
*�� >��:� �6 	 46� 
��� �� �� 7�� B��( ���� 



 

 

��� )p-value <.05 .(%9$������ �� �� H5 � H10 �	 ��M�$#? ���� .9$� ��M�$ �� *� ��)�/	 )"�*��2014( �$�<G 

�	 ��. �. �� "2 �!j$� 
�� ��V(��	��0 ���$ B$�<� �6',� � �6�F� � E*�� �� �� "���	 W6� *� "��* �6A�� 

�	 ����#! �� ������� 
������� �	
�� �� ���$#n�.  

9$� ��)�/	 �� L�	 3)�� � >��:�	 
��� ����� E�$#? 
������� �	
�� �� "�� .�? �� "�N� ��� .L�	 ��	 )B�� 

2 (�� B	�C *� �;<� 
��	��� U�� ��� )PU(% 
����=�� �C�<��� )SN (� *���?��0 "��� U�� ��� 

)PSEXP (�� �� ��K ���	 
��� �� "���	 �6A8� �	 ���#! .�� �)�G �. L�	 
�� "���0� )B�� 3 (�� B	�C *� 

�;<� 
����=�� �C�<��� )SN (� ��V�C� U�� )PC (�� �. �� 3$�'� 
������� �	
�� �	
�� �6A8� �	 %���#! 

����N6? �	 ���. .�� 9$� %L�G ��$4� 
�� U�� ��� �)�	 )PFC (B	�C �<�	 �� E�$#? ����� �	
�� �� "�6	 �� 

�� 7�� �� "�� .�? � 6�.  

7-������� # ��/C 7�/!�  

7-1  7�/!��������  

��M�$ 
�� 9$� ��)�/	 
���� >��A� ��$�$�	 
�( 
��� ���� ����� ���6;$���	 
������� .&6 
1�)���� �� L�G 

���T �� ���� 
������� �	
�� %��� 9$������ ��M�$ �� &$ �;G�	 h�,�� �6)�� ��� � �. 9�<	 ��� BV( *� 56<�� 

W,� �<�	 ����� .��)�/	 �	 
���D)� r;�,	 3$�'� �� �� ���� �� 7�� "�N� ��� .>� ��	 %����� �� ���� �� 
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