
 :ارائه شده توسط

ه فا ��  سايت ��

�  مرجع �� ه شده جديد�� �� مقا�ت ��

ت معت �  �# از ن%$

http://tarjomefa.com/


����� ���	
� � 
���� ����� �� ������� ��� ������ ������ )peter f. drucker  ��

  ��!�peter northouse( 

#���$ 

 ��� ������ 	��
 ���
� ������ �
 ���� � ��� ��� ��� �� ��� �
 	������ �� ��� !�� ��" 	�# $����� %������

 � �&�� 	������ �'��( �� 	� ����� ��)� *� �+�� ��)� ��� .�
�� �� -���.� ��� �
 � �/0� �)1 �
 �# $�����

 �
 ��2� .�� �#�)3 �!4��
 ��)� ��� �!5���� ��6�7�� ��� �� �8� � �89� ��:� ;�)� �< 	��:� �6��.7��<

 �=��� �� .>�6< ?�&�� � >�6�@
 ���( �# �� �� ���A!(� �6��.7��< B�!&4 � �'�)� >���)� �� %��� B�!&4

 �� � �6!&# �<�A!� �C�7 �'��( �� ��� !�� ��" 	�#��C� �< >���� �� %�!.�� �'�)� 	�#�)�< ���� � �5���7 ��9!�

� DE�� >���)� �� %F��1� G1�6�/�#�)�< ���� � 	������ �� .���
 �� $7 �!&(�
 	�# �4I�� �� �5 	�# �.���J

 �� KJ ��7 ��� .>���A� ��:�� � ���� �'�)� �� �)3 ��� !�� ��" 	�# $����� � L��
 ���&
 	�# �<�� � >�6�@
 	����

 	�# M�� �
 ��!�� �� �� ���)< �N�N9� �=�N� � ���)< �9�O)� �P�N� ��� �
 Q��3 �� ��� �/0� ��� ��� %$7Peter 

F.Drucker  �Peter Northous��� % .��� >�#�)3 ���E ����
 ��)� �� R)O)� �� 

 	� �.�� ��58A� � ��5��� �
 �� �)3 	�# $����� �< ��� �A� �S� �
 ��� !�� ��" 	�# $����� %���)� �� 	���&
 ��

) �<��� ���. �!�J %��� ��� �
 %�6#�
 �'�)�Peter F.Drucker *� �
 � ��� ��� ��� �� �'6U ��� �< � 4 (

� �'��( )W� ��� !� � L��
 ���&
 	�# -P�X �
 ��� !�� ��" 	�# $����� %������ .��� ��� Y��@� B�)�< ���

 �� �< ��X %�6< �� Y��@� �U�� ��� $�4�66< �<���� �
 �� L��
 � *X)< 	�# �<�� �< ��� ��� .�6!&# �(�)�

 %�6!&# Y@E �� �� Z�!9� � �� �6A�)# $�4�66< �<���� �< >6�@�� �O�� ��� � ������ �'�)� ���� ���
 �C�7

.���A� $��
 �� �'��( [�!�� �U�N� � F��#� �< ��� ��� >C� -P�X ����� .�6���
 �� �C�7 	�# ��P�'. � �����E� 

 %�+�� F�1 ��Peter Northous  ��4��� �
 �< ��< >�&N� � 8!
� 	�#��5��� �
 $�)� �� �� 	�@#� �< ��)4 ��

� �6��� 	���� ���&
 	�# � %�!�'E)� ��5��� %��4 ���@� � ��4 �)9� ��5��� %*@� ��5��� %(�� U) ����3 ��5��



 

 

 \O�� � F� � ���&
 �< >�6@
 �� ��4��� �� ��� ��
 �]
�� >���)� �� �:�7 �� K^� � %�)� �� >�&N� �+�� 	���&


��J � �'�)� ��� �� ��� !�� ��" 	�# $����� �� ���)� �� 	� �����
 ��6X .���.���
 �.�  

:���	& '�
	&  �6��.7��< %�!�'E)� ��5��� %�!A<�� %������ %	�@#� %��� !�� ��" $����� %���� �'��(

��4 ���@� ��5��� %��4 �)9� ��5��� %����3 ��5��� %*@� ��5��� %���A!(�  

1- 
��!�  

-���.� � �C'� B��� � 	��� �6" �����)� �� %��� -

 M�CP� GN9� *� �<��� �!�J  � $����� �� 	���&
 �����)�

 ��)O)� �6��� ��� �� %�I�� �
 .���� �� ���!��� ��
 � ��� !�� ��" 	�# $����� � ��< � _&< �'�)� 	��
 $��@#�

) ��� ���� �`��� ���&�� D
�6� ������ � ���&�� M)8� %B���J � B�)�7 �88AP� ��
 K��� 6< ��ICEHRR %2012 (

 ��� �@��)� �� �< ��� ���< ������ *A< %��� M�:�� ��)� $7 �� �< �8'. ��N�N9� �`��� �
 �<2012  � 	�P�� ��

 .�� ���4�
 ��^�8�.  

 $����� ������ �6��� %��� �!.�4 M�:�� a�!< �� ?��� �
 	�@#� ��)� �� ���)< ���N�N9� �P�N� *� %�!��� ��� ��

 �!�)� ��� !�� ��" 	�#Petet F.Drucker  �!�)� 	�@#� ��58A� � ���S� �Peter G.Northous ��� M�:�� �
 .

 ��N.)� � �!C
 	�@#� 	�N��� 	��
 	��� �5@� � ���A!(� � 	��:� �'��( �� �<���� � Y`�&� [�� bG�N9�

c� �
 D(�� ���9�O)� � �# ��)A� �<��� a�!< .�� �#�)3 �� �6" �<��� ��6�7 �� ��N.)� � �����7 %	�@#� %���)�

 D
�6� � ���)�7 	�# �U�. � �#� �� �`��� �� �+�� 	�#��X � 	��4 >�A�� %���.� �.���J %F��#� %�
������
 %D
�6�

 �)&.�J %�� *���� ���� .���� �� >#��. �� �# ���C� �)@C
 � ����7��< $�� ��� !�� ��" �
 *A< 	��
 ��Fred 

Mund Malik  ����� ��Malik ����� ��) �MOM ���A� �
 (11/09  �8(17 �@��)� /2009 �9 U %164 %

 �< � 4» �� � �< �����!�� e�# �)6# �#�+���� �!�� *� $�)6� �
 �< ��� ������ �6��� �� ��� ��N� *� �� ��<

 �
����� 	��
 	�S� M�. �8J *� �3�� �< �)
 �&< �<��� .���
 ��� _�)�� Y@E �� ��� �5A� �< �6X �# %�����

 �� ��7 .�)@� �.�< �4�# �<��� 	��
 ������ �� ���f� �6X �# .��< ��"7 �� >�!&# $7 �#�� ������ �< D��� �����f�

�)
 ��A# �� ��'� %��� ���f� *� ��! +��J %����
 �@#� *� ��#�)3) «100  (������ ��J %�<��� ���. �!�J �P��



 

 

]5 �P�N� ?��� �
 %�+�� 	)� �� .[Susan Gibbons � ��+��� �Alumna  	�# -#�IJ �88AP� ��
 �8:� ��

) 	�@#�2009 	�@#� �.�'� %a�!< ����
 :$�)6� �
 (Peter G.Northous �9 U ��58A� � >�#� � :251 %» �


 �� -�
 ���20  a�!< �
 	�@#� ����)J ��'P�]� �!�� �� �A8� �#�47 � k�
� 	��
 $��):���� %���Peter 

G.Northous  �# �� � �.�� �# �� $��@#� � $��):���� 	��
 a�!< ��� �!�)� �
 �O�� ��� �� .���)
 �5!�

 %�'�)� �� �8���Northous )2009 Y5� �
 �&< �# 	��
 �� 	�@#� ���S� 	��
��< � �A8� 	�# �4��l�J %(

] �3�� a�m( � �8��'�6.[  

2- ')�!� �����  

Peter F.Drucker  �Peter G.Northous � �!C
 n�N��� � -��� B�!&4 �)o&� �� �)3 �< ���)
 �5 6��� �

 .�6!&��� �� ��)A� $�A! 4 � Y`�&� �
 Z�@��� �� �A8� 	�# ��P�'. � ��)A� 	�# ����� � ������  

 �� ��@'� ��)A� Y`�&� Y� � �!C
 [�� 	��
 �� -��� �'�)� � �# ��'E�� %�C�7 	�5. ���E � ���7 �5 � �
 �()��


����< � �8�
� $=�'. � $2"�� �58
 %�6!&# �A8< �'E�� 	�6'� �
 �A8� $��5 6��� �C6� �� �C�7 �< �6'� ��� �
 .

 _�<�� �
 %���6� B�� � �5 � 	�#��5��� �� ���4�� B�� .�6��
 �� ��� ��)A� $�A! 4 � Y`�&� �
 �]
�� �� 	��


�# ��� %-��� B�!&4 �� ���f� Y
�E � �
����
 	�#��5��� 	�# ��P�'. �� ���� �� ���E �� �C�7 �< ���� �)(� ��

 �� �)3 	�5. .��

 �� GN9� ��� �����f� 	��
 �� �# ��'E�� �58
 %�!C
 Y`�&� [�� � -��� B�!&4 	��
 �C6� ��

 ���A# %�6�� �)U� �
 �()� �
 ���A# �� �6��
 �!��� 	��N!�� �5 � *� ���
 �C�7 �< ��� �6'� ��� �
 �
����


 .�66< ����
 � �N� �� �6�� 	�# ��'E�� %	��4 Y5� � ����� �� �P�A!�� � �P=�!�� ���
� �3�6� �
 ���#�47

 �
 -��� B�!&4 �< �6'� ��� �
 �6��
 �!��� �����E� � �5 � ��)� �� 	��& � 	�# �)�� ���
 �C�7 %��� ��� ��

	�# ��� �
 �� M��� � ���.� �� �)� ����# ��. �)3 ���!3�  �
 .���A� Y��@� ���f� Y
�E ���A!(� �����f� 	��
 ������

 � ������ Y��@� 	��
 �58
 ���
 �� -��� B�!&4 �)3 	��
 �C6� �� -��� B�!&4 	��
 �C�7 ��< %�+�� ���@�

.��� ��� ���A!(� 	���7 \8U � �!C
 �'�)� �A� �
 ���A!(� 	�# ��'E��  



 

 

� :$�)6� �9� �<��� �!�J a�!< ?��� �
 �9 U %��� !�� ��" $����� �����9  F��4���J2» : �@#� � �p� ���!AC�

 $���� �S!6� .����A� �6�
 -�J ���
 �� $7 ��� %����+� ������ �� $7 ���� .���
 �� �# $��9
 �6�
 -�J %$����� *�

 Y�� �6�
 -�J �
 ���E �� $����� ���
 �< �&< .��� 	��4 ���6< �� -�J %$��9
 R)E� 	��
 �� � %���A� $�.)1 �

 L��
 �'(�. *� �� ����)� �A� �A� .�)� �� ������ ��4���� 	���)� � 	��7)� ��� .�6< �<�� $7 �� ��)8( DE��

 $��9
 *� �
 ��6lA# � ���
 ��=�
 ����� 	���� �< ��6< $7 �
 ��@� ����7 �� $����� ����)� �� ��� ��6< 	��4)8(

�6< ��!.� ��)+X �< ����� �� B�)�7 �� .�66< ��A!�� ��� �+��5� �
 ���.� �:�7 �� � ����
 �!��� K � �
 ��A!�� � �

�6+6:�A� �C�7 ��A!�� $��
 ���� %�6AC 
 ���
 >< >< �� $��&.� �
 ��A!�� $���
�� �
 $)��E ��P�� %���S� .« ��� ��

�)3 �S� �� G�N9� ��� �
 Z)
�� �Pc&� *� $�)6� �
 �� 	���� ��� %�C(.�.�4 >#  

*�!+, ��
��  

 Q�&�X ��)� �� G�N9� ��� �
 $7 Z�@��� � 	�@#� � ������ �'P�]� 	��
 �8A� � �!.���J G�N9� *� G�N9� ���

 � ��< � _&<��P)o&�  � ���)O)� �� ��)� �# ��� .���
 �� $���A# �)1 �
 ���!��� ��
 ;���� � ���A!(� 	�#

Y`�&�  ������ �� �)()� �����E� �� �X �� �< ��� ��� G�N9� ��� �8U� �<�A� .��� 	�@#� � ������ �
 Z)
��

 Y�. � Y� �� ���A� �'��( � ����� 	�# $����� %��< � _&< �8A( �� $7 �
 Z)
�� 	�#��C� � 	�@#� �Y`�&� 

)+
��J �/0� �)1 �
 � ���&�� � ���!��� ��
 q)N� � ���:� �
 Z)
�� 	��
 �C�7 �25�� � �# �!��)3 �
 ��

 ������ �� �I�� �
 %G�N9� ��� .���+�� M�:�� \8U ���� �'�)� �
 �
��!��Y`�&�  Y
�N� �� ��� !�� ��" $�����

 ;�)� �< ��� ��� M�:�� 	�@#� ��58A� � ���S�Northous .��� �!.�� �'�)�  

 �
 G�N9� ���Y`�&� �J �� ��� r�3 ��N�N9� �
 Z)
��) :����1 (Y`�&�  �� ��� �� �< 	�@#� � ������ �8U�

 ��� �� �X �� � �6!&# �X %�)� �� �.�� a�!<Y`�&�  �� �'�)� 	�# $����� �� �'��( � ��< � _&< 	���� �


) %��� �!.�4 ���E �()� ��)� ���� 	�# $����� � �!P�� 	�# $����� 	)�2 �� ��� �� ���)� �� ���# ?�� �X (

 	��+�J 	��
 �< ���� 	�# $����� �� � �!P�� 	�# $����� � �<�� ;�)� $7 	�# �)�� � ���S� �
 �()� �
 a�!<

'�)�) � �)� K���� %�)� �� M�:�� �N]6� �� ���A!(� �P��� � �3 	��
 ���A!(� �P��� � �'�)� �N��� �)S6� �
 (



 

 

 ��+���� G�N9� ��N� � 	I���!�� �
 ���)A# �< *���� ��6�7 �� 	��� �6A��)� � ���@81 \8U �'�)� �
 �
��!��

Bina Nusantara � ���# �U�. �X %��� Z�@��� ���
 $�)� �� � �� �'P�]� s���� 	� *�I���!�� 	�# t��J ��)�

.��< �����6� ���A!(� �P��� � �'�)� s���� 	��
 	��m4 ����� 	�# �6��4 � 	�'
  

 M�:�� ���
 �!��). ��)U �
 �u��J ��� ��X �< ���� �)(� 	��'!� Y�=� Q>����+� G�N9� ��� M�:�� ��)� �� ��X

6� *� �5���7 ��9!� �=��� %��� .�)� � �!�m4 �� $7 ��
��< � 	�@#� � ������ �6��� �� G�N9� �S� �� r�3 �N]

	������ G1�6� �< ��� ��� � L��
 	�# $����� �� 	���&
 � %����� �)(� �����7 	�#�)�< � ���7 �E�� a)6( %

 �6��� �5���7 �� ��� !�� ��" �P��Fulbright %Sithsonian �� 	�# $����� �
 �< %�6!&# ���" � 	������ �� �
�

 Y@E �� �� �/0� ��� !�� ��" 	�# $����� �'�)� �+�)+X ��)� �� 	������ �< ����4 �� �&��N� �����7 	�#�)�< �

.�6< �� YA�  

 �6'� a�!< �� ��� $�4�6&�)� %M��Peter F.Drucker  �Peter G.Northous � �'P�]� �� �!&(�
 $��@#� %

&# 	�@#� � ������ �6��� �� G�N9� �� a�!< �� ��� �� >���)� �� �< ���� �)(� 	���� _P�]� � �# �#�@� %�6!

.>6< ):!&( �� ���S� ��6X ��5��� ���)< G�N9� ��� G��1 �� >#�)3 �� � >��)���
 -�J �# ���  

� D��( ��5��� �< �#� �� $��� G1�6� �� 	���&
 �� ��� !�� ��" $����� 	�# ��P�'. �� ��� �!3)�7 ?�� %M)� 

 �< �#� �� $��� ��6lA# .����� �)(� 	������ �8A( �� v8!
� G1�6� �� $��@#� � $����� ������� 	�# ��.�p

 %�+X��^5� ��S� a)3 �!�)5� �����E� � Y��&� �
 �@&� �A< ����&� 	���� �'�)� 	�# $����� %�'��( %�P��

.���
 �� �+�� 	���&
 � ��.� �  

��� �� �< ��� ��� �8U� ����+�  ��� �� ��6&�)� �O��2000  �<�A!� ������ � 	�@#� YA� �'�)� 	�� �


 	�# ��P�'. � �#�+���� ���� � %Y��9� �� 	�6A��)� � ���A!(� �'�)� � ��)A� Y��&� 	�� �
 ��� �< %���

.��� ��m4 ��/c� �)��J  

 ��6&�)� a��:� ����� ���.� �
 Z)
�� Y��&� �< >�� ��� �()!� %�6��� ��� �� 	���.� �8A( �� %�)8'� ���.� � 	� ��

 � Y� 	��
 ��)A� $����6
� ;�)� �< ��� �8`�&� �E�. ># �)6# %����� ���E �)� �J 	�# F2!`� ��/c� �9� �<



 

 

 	�( D��)� ���)� �� �< ��� r�3 R)O)� *� ��^A< M��E� .��� �!.�4 ���E ����
 � w9
 ��)� Y`�&� Y�.

@� � ��+6� ��'O� ��6X 	��
 ��� ��� Y5�� .�665� Y�. � Y� M��� ;�)� \�9U �)1 �
 �� $7 �4� ���
 �W�'

 � ��4���� \8U s���� 	��
 ��&�0� v'O �� �58
 %��6�7 �� $7 ����/c� � �!�m4 �� 	��4�� Y`�&� �� �C6� �� �<

@A< �4� �I�� �
 %���4 �� $����� ���C� _()� Y`�&� ��� .�)� �� YU�� ��� �����J �'�)� 	�#��C� ��.�p �)

 	�# ����� ����+� �N�N� �� R)O)� ��� .���
 �!��� �)(� �W'�@� � ��+6� ��'O� �� 	��4)8( 	��
 ������@�

 ��^A< e�# .��� ��� w9
 $7 ��)� �� >< �8�3 �8� � 	� �N]6� \]� �� �)6# �X �4� %��� ��)
 ���C(

 ���� B���4 �9!� Y8� $����� �� �W�'@� � �!��N!�� $��� 	)� �� �4��
 � �@x� t��J e�# ># �)6# ��� ���

 � s���� �� ���A� 	��
 y�'@� $��
 ������@� ��^A< ��� �
 �!��
 �()� 	��
 ���� �'��( 	�# $����� � �# �P���

 �
 *����<)�� ����C� ��:�� r)�3 �
 Y`�&� �
 �!��
 �()� 	��
 	��� �5@� � �'��( �� �)�� � �����J �'�)�

6� �� �4��
 ��P)o&� ��6&�)� .����� �)(� �����7 G1�6� � ���7 �� ��4���� �'�)� � �����J \8U 	�N��� �)S

 ��+����Bina Nusantra  ��+����)BINUS  �� �)3 [�� 	��
 $��):���� Y�C&� � K���� 	��
 (����<�( ��

&< � �'��( %��+���� �1)9� �� 	��. ��
 �'�)� � 	�)�7�)3 � ��'P�]� �� .���� *���� ��6�7 �� �)3 ��< � _

) ���
� �'�)� �<�� ��CBDC ��< 	� �.�� �'�)� � 	)6'� �'�)� %	��. ��
 �'�)� %	��� �)3 �� �I�� �
 (

.>6< ��  

3- -��./ � *�!+,  

 �
 ��� %��� �<�A!� ��� !�� ��" $����� �'�)� �+�)+X �
 �C6� �< >�6@
 >���)� �� �<��� �!�J a�!< �
 �'(��� �


 �'�)�Peter Northous  �!�)� \O�� ���&
 �� 	�@#� � ������ 	�6'� ��A< � M�A� �� %��� ��� !� -
�!< ��

 � �3�
 � ��� ���7 ��� �� �< 	�@#� 	�6'� �
 �< %���:�)� �� ��"7 	�@#� �)3 ��)� �� ���5  

»�6��
 �<�!�� F�# �
 �� ���m4 �� ��/c� ���.� �� �#��4 �
 ��. $7 �� �< ��� 	�6���. 	�@#�) «P.G. 

Northous �9 U %	�@#� %3:���4 �� �6'� ��� ��)U �
 ��� %(  

1-  -�����J � �@#� ��
 �< �1�@��� ������ *� �6'� %��� �6���. *� 	�@#�{�#� �� |�  



 

 

2- {���� -�����J �
 �@#� ��/c� �+�)+X �
 Z)
�� ��� �6'� %��� (��/��) }) � Y��� 	�@#�  

3- {��� �#��4 	�#�6���. ��4�� �@#� *� �6'� %�!.� �� q� �� �# ���4 �� 	�@#�  

4- .��� [�!�� F��#� �
 �()� Y��� 	�@#�  

  

 Y5�1 a�!< �
 �()� �
 	�@#� :Peter Northous  

 %��� �! 4 ��� !����" ������ �
 �]
�� �� �)3 a�!< �� �<��� �!�J �< �l�7 �
 ��� Q��� ������ $�A# 	�@#� ��7

 .���� �����Northous :�#� �� �`��� ��� ~�� �
 �� 	�@#� ��)� �� �� G�A� � �!��
 ��& � ;N. %  

{��� ������ �� -�
 	�@#�  

�� ��"7 	�@#� � vE)!� ������ �:< ��  �� Z)
�� 	�+�� ��0� �
 �< ��� �AC� ���&
 ��0� *� ��� Q���4

Q���4 �� ��"7 	�@#� � vE)!� ������ �:< �� {���4  

 �
��� �2��< 	�� ��P�'. �
 	�@#� 	��X �X �56�� $��� \�O)� �+�� ���»������ « �@#� *� �!@P� .��� ��� !�

� � %�6< ������ �
)3 �
 �� �)3 $����J ���
 a)3 ��� .���A� ����# �� �)3 ���.� \�9U �)1 �
 ���
 a)3 ���

.�&�� ������ %	�@#�  



 

 

  

 Y5�2$��@#� � $����� %	�@#� � ������ ��
 �&��N� :  

0���1 ���2 ����� � #�3 456�� ������ ���� �7& ��  

»�!��
 \�O)�«%  

 	�# -6� �
 K^� � (���
 ��mJ *&��) �)� �(�)� ���]3 �
 ���
 �@#� *� �4��� �6�
 -�J Y
�E ��" ��6�7

B2� �@#� *� � (�+� ��6�7) ���A�  %�+�� 	)� �� %(���f� Y���) �#� ���f� $�6�A1� �
 �� ��6�7 $�5�� �� �� �6< ��

.(�����4 >�A��) ���
 �!��� �� ��=)o&� 	��4 >�A�� ���:� ���
 �@#� *�  

 �� ����� ��� ��)U �
 �+�� >C� ��A8< ���� �
 ��� �'E�� �@#� *� :	����6A��)� :�+�� �A8< {	��� �6A��)� :�)�

.�6< �� G�)�� $���)3 �
 *A< 	��
 �� �C�7 �58
 %�6< �)3 �
 �!&
�� �� $��+�� �< �&�� �&<  

:��6�@
 �� ��� Y5� � ]P .�#� �� ���:� �C�7 �
 � ���� �� 	)E �� �)3 $����J a)3 �@#� *� %����
�6
  



 

 

  

 Y5�3�6A��)� : 	���  

.��� �C�7 	��� �6A��)� �)9� �58
 %�&�� $��+�� �
 �]� �)9� %�'E�� 	�@#� -P�X  

 a�!< �
 �()� �
 �:6�� �� 	��� �6A��)�Northous  � �)3 �
 �6��)� �� �C�7 �< 	�)1 �
 ��� M��� �
 *A< 	��


 �66< *A< $��+��=  � �)3 �
 �6��)� �� �C�7 �< 	�)1 �
 �66< ���3 M��� �
 %����
�6
 .�66< ���3 $��+��

 �C�7 �
 �)3 ��/c� ���E �8��� �
 �C�7 �<�� �58
 �&�� �� �
 M��� �+!&
�� ����� ���3 /$��< *A< �� F�#

.���  

 �� �< �l�7 �
 �+�� ��@5� ��� .�66< �<�� �)3 ����� ���+�� � ����5!�� �
 �6��)!
 �� ��� $��+�� s�&
 �6# 	�@#�

 ���7 �<��� a�!<.�)� �� Z)
�� %���  

4- '��89� ���2 :
;  

 ��!�� �� ;�)� �< a�!< �� �� ���21� 	��7 DA( G��1 �� G�N9� ��� Q��#� M�:�� �� ��< ��� ��#�)3 �� ��)+X

 �6'� ��� �!�)� ��� !�� ��" $����� ������ �6��� ��Peter F.Dracker  �!�)� 	�@#� ��8A� � ���S� �

Peter G.Northous  � 	��N!�� �5 � �< ��� ���# �&��N� G��1 �� ����
 *� G�N9� ��� .�� �#�)3 M�:��

 �� ��� !�� ��" � ��� !�� 	�# $����� �� ��6&�)� ����J � �8'. ���
�:� �
 �C�7 _�<�� �
 �� q23 �5 � ��5���

4 �� ���E Y�89� � ���:� ��)� ��� 	��7 DA( ���21� .��� ���� �'�)� 	������ �P�N� $�)6� �
 �C�7 �:�!� � ���



 

 

�)� �� �`��� ���&�� D
�6� ������ � ���&�� M)8� %B���J � B�)�7 �88AP� ��
 K��� 6< �� 	� )ICEHHR %

2012.(  

5- �� 
�<��  

 �# ���S� �� �3�
 %>�6< ���J (������ � 	�@#�) �C�7 ��
 �� �# �#�@� �� �3�
 >���)� �� �<��� �!�J a�!< *A< �


 a�!< �� a�!< ��� �� Y�89� %���)3 $�)� �� ��Peter Northous  �()� �
 	�@#� 	�#��5��� �� �W'
 .���� �)(�

 a�!< �
Peter Northous :��� ��� ~�� �
  

1-  ��5���(�� U) ����3 

2- *@� ��5��� 

3- ���C� ��5��� 

4- �!�'E)� ��5��� 

5- ��4 �)9� ��5��� 

6- ��4 Y��'� ��5��� 

7- >�� 	�@#� 

8- �!3�6� $��� /�&6( ��5��� 



 

 

  

 Y5�4(���N�) ��)��� �� YA� �� :  

 �)&.�J �� *���� ���� �S� G@1Fredmund Malik   �8:� ��Malik   ) �)3 ������ ��MoM ���A� �
 (

09/11  �8(17  �@��)� ��2009 �9 U %173 �# %��< �6�
 -�J �� ��6�7 �)9� ���6X \�9U �)1 �
 �<��� %

 �� �< 	�# B�� .�)
 ��� ���� �!
� �
 �< ��� ��� YU�� ���# �.���J $)6<�� ���)� �� 	���&
 �� �6X

�)
 ��� [�� � � ���6X ;�)� �< �)
 �)()� �'E�� ;���� [�� � ��#��� %��< ��� !��.«  

Susan Gibbons  ��+���� ��Regent Alumna  :a�!< ����
 :$�)6� �
 	�@#� ��'P�]� �88AP� ��
 �8:� ��

 ���N�Peter G.Northous ) 	�@#� 	��
2009 �9 U %��58A� � >�#� � :(254 %» ��� %��� ��� �
 %Y< ��

��� �
 �)3 �7 ���� $�@1�
� 	��
 �� �)3 �S� ��)� F�# a�!< ����C6��J �` �@#� *� �
 $�� Y��@� ��)� �� �8A�

 $�5��J � $��):���� 	��
 ���
 �< �)� �� �`��� ��S� �
 *@� *� �� ���21� �� ����� ���N� .��� ���� ���E �!C


 �����!�� M�"�� .����+
 ���E �S� ���:� ��)�Northous  	��8< >�#� � %Y�. �# �� $��@#� �'E�� 	�# $�!��� ��

#� �� $��� �� %��� ��� �!�)� M�� ;���� �� a�!< ��� .��)� �6�7 �C�7 �
 �!��� �
 $�@1�
� �)� �� w��
 �< �

 �A�E B��� ���C6� �
 �< ����C� %���
 �� $��7 	�@#� �� �
����
 YA� �� $�4�6��)3 G�)�� � 	��+�J 	��
 ���



 

 

�����N� ���� �� $��):���� �
 ���
 a�!< ��� .���� �� a�!< �8( 	��  �# ��6lA# � �8��9� �!�� �# �� 	�@#�

�)� ���)3�� %���� ���E ���( 	�@#� ��&� �� �< �&< .« �� ��� �< >�6�@
 >���)� �� $)6<� %�8:� �� ��� ��

.��� ���� �'�)� M)A� � $��):���� 	��
 �� [�� Y
�E � ���� ���&
 ��5��� *� %�)"  

 �< ��� �� ��S!�� Q�&�X -#�IJ ��� �(��3:���
 ��� r�3 s��!� � F��#� �
 �
��!�� G�N9� �8< M��E�  

)1(  � ���� ����� a�!< ��P�� �
 �< ��� !�� ��" $����� ;���� � 	�@#� � ������ �
 Z)
�� Y`�&� ���+� � �����6�

{�)� �� Y�89� (	�@#� ��58A� � ���S�) M�� a�!< G��1 �� 

)2(  � �C�7 M�"�� � �# a�!< �)()� 	�)!9� �����6� $����� �25�� �
 t��J 	�# �)�� � �# ���S� �� �< ���# ?��

{�)� �!3)�7 ���)� �� 	����6A��)� � �'�)� �
 �
��!�� 	��
 ��� !�� ��" 

)3(  ��" $����� �����E� � M��� �� ���A� 	��
  ����� 	�# �6��4 � �'�)� 	��
 *�I���!�� 	�# �U�. �����6�

 ���A!(� �P��� _�N'� 	��
 ��� !��) �!P�� ��" 	�# $����� %�# ��+���� �8A( �� �N]6� ��NGO{���" � ( 

)4(  	�# t��J �
 �!��
 �()� � �
��!�� 	��
 �8< �)1 �
 ��)A� 	�5. ���� � �'��( ��)� �� *�I���!�� �P�N�

{M��� 	)� �� ����� 

)5( ���.� �I�� �
 � ��� !�� ��" $����� 	�#��&� �< 	���.� ��)� �� �6!&� K5� />8�. a�m( Y`�&� ��/c� �9� �< 	

.�#� �� $��� ����� �!.�4 ���E �C�7 	�# -6<�� � �# ����� � 

 #�=>��� �� �� #?��/ �� �&��>�Bina Nusantara 
@��; �  

 F��#� �
 ��)+X �u��J �� �<����Bina Nusantara  �
 �u��J ��� �� �< 	� �P�N�Q��< �#�)3 *A< �'��( �

 �# �5@� � ���)�7 	�# ��4��< %��&8( ��� G��1 �� � ��� ��� �!��m4 [��!�� �
 �5@� � �'��( �� %��7 ���

 	� �N]6� \]� � ���7 � �8� \]� �� �� 	�!��
 �()� �� ��� ��� ��!6� 	�� ���!&4 �)1 �
 $��5. ���� �


SEA  ���
 �� Y`�&� R)� ��� %�# �5@� � �'��( %	� �N]6� �A:�� K��� 6< 	�W�� �< �)� �� �6�
 -�J .���7

 � �!C
 *�I���!�� 	�C!���� �� ��7 ��� �
 ����� ��A�A�� � M��� 	)� �� 	�!��
 �()� �� �6#� -���.�

� �/0� � �P�� ��� !�� ��" $����� 	�@#� � ������ 	�N��� 	��
 M�= �����E���� �N]6� � ��S!�� � ���� ��� .�)� �`



 

 

 ���� 	�W�� $�)6� �
 �� 	�# ��.�p -���.� � �C'� D��&� %�� -��� �'�)� �
 �u��J ��� ���C� �� �< ��� ��

 �!C
 ��� !�� ��" $����� $�A!3�� s���� 	��
 �5@� � �� �'��( � ���� �'��( �� ���.� ��.�p ��)N� 	��
 $��5.

	��+�J �)S6� �
  �N]6� %���� �� �A`�� �'�)� � �����J \8U � ���A!(� �P���SEA  *A< ���C( \]� �� �!� �

.���A�  

 #�=>��� �&��>� �� A����B& C�� � #�B�2 ��� 
����� � �	�5 ����������Bina Nusantara  ��D1��

��� #�3  

Q�&�X ��6&�)� ��6�7 �����
 � �!�m4 	�#����!��  ��� �� %��� ���< ����� =�
 �� ��6&�)� �< �)]��A#1989 

 .M� ��)
 ��< �
 �)f�� ���'� � ���A!(� B�+� %�'�)� �6��� �� �# ���A� %�# ��P�'. %��N�N9� s���� �� ��

 %��� ���< �.�'� �� a�!< *� �]
�� ��� �� ��6&�)�Lepra Siapa Takut  ��6&�)� .(���� ���( �&< �X)

��@��N�  	����20  	�# ��'E)� %	��� �����
 � 	��A'� ����1 %������ /	�@#� v8!
� 	�# �6��� �� �
�:� ���

.���
 �� �
������
 � B��. /������ ��< � _&< �'�)�  

 ��+���� � K��� 6< ��� ��)+X �< ��� �� ��S!��Bina Nusantara  �� �< �P�� �� Q���A� *A< G�N9� ��� �


6� �� �'�)� �� �N]6� ���)�7 	�# ��4��< %�A:�� %�# K��� 6< ��� �� �<�� 	��
 �!U�. ��� %>6< �� R�.� G1�

 $��� Y5� � �!3�� 	��
 ���C'� � �# B��� %�# ���� �!��m4 [��!�� �
 	��
 	�5. D��)( � �# �5@� %	�

(� �P��� 	��+�J � ���!��� ��
 	�# t��J s���� 	��
 �����E� �� [�!�� ���)O)� G1�6� �� ���A!SEA  ���

 >��)!
 %�5@� � �'��( �
 �<���� � 	��5A# �
 �< M������� .��� �!��m4 �� ��J �� �'�)� �8U� $���( $)6<�� �<

 �����@� �� KJ �&�0� �����E� �� ���A� ��)N� 	��
 �I�� �
 >6< *A< ���A� 	�N��� � -��� �.���J �


�� ��/c� �9� �< 	���.� �
 ���
�
!�� G1�6� �� �
��� � �'�)� s���� 	��
 � ����� ���E 	����J 	��SEA.  

1- ('��E) 
F�FG ������  

 � ���
� �� �� t��J �)� �� �@#� �&< �< ����� ��X �< �#� \�O)� �< �6< �� B2� *��2< ��5��� ���

�� �@#� �.��4)�
 G��1 �� ���)� �� �< ���� �)(� 	�@#� �� U .�6< �� ���J ���N�.�)� �
��  



 

 

 �@#� *� �6��� %�6< �� ����# �� $��+�� �< �&< �# ��)4 �� �< ��� �)A'� ���&
 ��5��� *� ��� %����
�6


�!3�� �� ��)� �� �P)!� $��@#� .�)� �� �P)!�- .��� ����3 ��5��� ��#)( �<  

:�6< �� ��< ��)+X  

 $����J � ��'O� .��� �@#� ���
� %����3 ��5��� �8U� ����+� ������ 	�@#� �� ��66< ���'� Y��� $�)6� �


 �� ��� $��+�� 	�@#� _��6� 	��. ��7 �< >���6�
 �� �� >���)� �� �� �� U Y�89� � ���:� �
 .��)� �A� �!.�4

.��3  

 >�6< �� ��� !�� ��5��� ��� �� %����
�6
 .��� �@#� v'O � ���E Z�N� �����6� Y��� ����3 Y�89� � ���:�

< �����.>�#� �� Y5� �� �� ���
� � >���)3 �� �� �@#� *� �.��4)�
 �  

:���� ���� �]��� �
  

1- .���� �� �!��
 � �!��
 M�:�� �
 Y��A� ���7 ��N.)� �E�� *� %��x� $�)6� �
 .�� �#�)3 ���� YA� *� 

2- �� 	��� $���( *� �
 Y��@� �E�� �4� .�#� �� $��� �� 	��!.� ����J %� E� $��
 ���� *�  �&< %�)� �4���

.�)� �� ���� *� ��� .�6< ��!6< �E�� �
��
 �� �� �)3 ���)� �A� 

3-  a�&� �
 �4��� *@� *� $�)6� �
 �E�� .�)� �� Y��@� ����� B�+� *� �
 �
�� �� ����� $�6lA# �< 	��!.�

.��7 �� 

4- .���
 ���� \�9�� �4� %���
 ���
� *� ���)� �� B�+� ��� 

5- ��� �
 �
�/ ���
O �.�6< �� *A< ��. ��) 



 

 

  

 Y5�5���
� :  

  

 Y5�6 :5  a�!< ?��� �
 	�@#� �� U �8U� �4I��Northous  

2- H�� ������  

 *@�= ��!.�  

 �< �P�� �� .��� �<�A!� �� ��!.� D
 R)O)� ��� .�� �� U � ���
� ��)� �� �� ��� �@#� *� ��!.� ��)� ��

 %���
 �� ��. ���} ���
� �� 	��X %�� U .��� ���f� � ��� B�)�7 %�.�4 ��� $�)� �� �< ��� 	��X 	��!.�

 �'�)� �@#� *� $�)6� �
 �� $���)3 >���)� �� .��)� �� �!3�� $��@#� �< �6< �� ��. *@� ��5��� %����
�6


.���
�:� � B�)�7 G��1 �� �6'� %>�#�  

�6< a�
!�� �� $���)3 	�@#� *@� >���)� �� %$��< �6� *@� �6��� *@� ��� �� 	��!�� 	��
 �� $���)3 � >

.>�#� B�)�7  



 

 

 ��<c� v��p� M�:�� �
 �< �&< :>�6< ���J �� �@#� R)� �� >���)� �� %>�6< �()� 	�@#� ������� ��58A� �
 �� �4�

)� Y`�E ��� � R)� �� ��� ��
 >���)� �� %����
�6
 .��� �)3 $����J � �)3 ��
 �]
�� $��+� �< �� � �6< ��:>�  

)1 � {M��� �� ����+� (  

)2.s��!� �� ����+� (  

  

 Y5�7	�@#� *@� � ����3 ��5��� ��
 ��� � (vP�) :  

  

 Y5�7 a�!< ?��� �
 *@� � ����3 �&��N� (a) :Peter Northous  



 

 

  

 Y5�8	�@#� *@� ��5��� v8!
� R�)�� :  

1 �����P� � v��p� 	�� �
 �< ����@#� :��P)o&� B��mJ ������ . ���A� �� *@� R)� ��� %�66< �� ��<c� �8f�

 �� .�6#� M�:�� �� �� ��< �< �#� �)!�� �C�7 �
 �56�� �+� �6< >�� �()� -�����J �
 Z�@��� �
 �8�3 �� .�6��A� ��

 �� �� *@� >���)�»��!6<« %»��!��)3« %»�!.�� �@8" «.>���6
 ���" �  

2 �� *@� ��� �< ����@#� :�#�+��
 ������ . �)3 $����J �
 �6#� �� \�(�� %���
 �� ��< �
 �)3 	�@#� ��

 �'� ��� .�6!&# $��+� v��p� M�:�� 	��
 >< (���&
) �C�7 .�6��A� ��:�� �)3 $����J �
 	� �]
�� � �66< ���E�
 Z�@���

!(� �C( �� ��!.� �� *@� ��� .�66< ��:�� 	��. ��
 ;
��� �'�)� 	��
 �� �!@x� 	�W. �66< �� ���@�!�J ���A

.�)� ��  

3 �8U�. �)3 ���.� �� �C�7 .�6!&# ��� � �
 �)3 $����J � v��p� �
 �@&� $��@#� �� �3�
 :��U�3 �
 ������ .

 	)&���. $�
� �
 �# *@� ��� �� �5� .����4 ��»liassez faire « �A� ��A#� *@� ��� �
 �� �� ���� � �
)

 �� $7 ��6lA# .�)� �� ������ (>#�»� U ������ « M��� �
 �6< �A� �'� *@� ��� �� �@#� �< ��X %>���� ��

.���� �� ��'. ��" � ���
 ��m4 ��/c�  

4 �� �� ���� v��p� M�:�� � M��� �
 �@&� �]�)!� ����+� �< �� 	�@#� ��!.� �4� :������ ���( �� ���� ����� .

&
 .>�6< �� ���J �� 	�@#� �� �� *@� ��� %>���+
 �S�.>�� ���< �
�:� �� 	�@#� *@� ��6X �� �� 	���  

5 ��� $��@#� .��� �@#� *� 	��4 M��� � ��4 � �p� ��!.� �x<��� ��� .��� �7 ���� *@� ��� :>�� ������ .

 �� �#��4 ��< � �<���� %*@� �� � �66< KAP �� �)3 ���.� _8E �66< �� �'� �C�7 .�6#� �� �N��� $����� ��

�C�7 ��� ��� .�6��A� *��9� $����� F��#� �
 �
��!�� 	��
 ��  



 

 

6 �)3 $����J ���1� � 	����.� �
 ��� %����� �� � �p� M�:�� �� ���.� ����+� �< ����@#� :����=������ /����=�� ��J .

 %����� ��<c� �� G�)�� �6#� M�:�� �@x� ��A�� �C�7 �4� .�66< �� ���A� �� ����=�� ��J 	�@#� *@� �
 ��� %��)�

 �C�7 *@� %F��#� ��� �
 �
��!�� �)S6�»���#�)3��3 	�)��!5�� «.�)� �� ������  

7 �� �@�<�� �# �< �)� �� ���A� ����@#� ;�)� �@81 �U�. 	�@#� *@� :�@81 �U�. .5  	��
 �� ���J *@�

��� �� �+�� *@� �
 *@� *� �� �C�7 .�66< �� ��� !�� ��
� �.���J �
 �
��!��.�66< ��� !�� �U�. �� �� �  

  

3- '��I� ������  

 	�# �����)� � �# ���C� �
 �58
 %�� *@� �� ���
� �
 �� ���� �<�A� 	�@#� �
 ��5��� ��� %�8@E 	�#��5��� �6���

.�6< �� ��<c� ��  

N� � F��#� 	� ��)A:� �
 �
��!�� 	��
 ��. 	�# �����)� � -��� �� ��.�!�� �����)� %�# ���C�.��� �U�  

:���� �)(� ���C� R)� ��  

(���
� -���) �6. ���C� (vP�)  

(�8��'� �����)�) ���&�� ���C� (a)  

(	�5. ���2U) ��)C � ���C� (�)  

4-  ���@56� ������  

.��� $����J ��'E)� �)S6� �:6�� �� %��'E)� ~2U� �
  

 �)(� 	���� ���&
 	�# ��'E)� %�!�'E)� ��5��� �
 �()� �
 ���E ��'E)� Y��� �� �� �6��)� �� �C�7 ��� %����

) %�6'� %����+
1) (��58A� %�����)� %���C�) ���2U (2.(	��< q23� � ���N!�� %���+��) �C'� (  

 �
 �)� �
 .�6< �� _�<�� �� 	�@#� ��'E)� � 	�@#� *@� ��5��� ��� %�8@E 	�#��5��� v'O Z�N� �
 �@8" 	��


'E)� %��5��� ���.�66< �� �O�N� �� 	�@#� �� � 8!
� R�)�� %v8!
� 	�# ��  

.�#� G
�]� v8!
� 	�# ��'E)� 	��
 �� �)3 *@� ���)� �� �< ��� 	��. �/0� �@#� *� %����
�6
  



 

 

 ��� .���� �)(� ����� � ���A!(� %�P�� %�4��)��3 %�8��9� ��'O� �6��� 	���� ���&
 	�# ��'E)� %��6oA]�

%�!�'E)� ��5��� ) :�#� �� -#�< �8U� ��f!� �� �
 �� ��'E)� �4��l�J1) � �C'� (2 .$����J ���2U (

 %��'E)�»$����J ��'E)� « %���2U �< �P�� �� %��� ���" � �P�3� %����+� %���+�� %�C'� .�#� �� �6'� ��

%��'E)� Y
�N� �]N� %��5��� ��� �� .���
 �� ���" � ���'!�� %�8�W. %����. %���C� .��� 	�@#� *@�  

  

  

 Y5�9�!�'E)� 	�@#� :  

(H���B��) ��6/ �����  

 .��� ��)J �58
 %�&�� (*���!��) �
�/ 	�@#� .�6< v�U)� �� 	�@#� �'�)� �� �6< �� B2� �!�'E)� ��5���

 �� ��=�
 �(�� �< ���)U �� ��)� �� �P�
 �C�7 .��� $����J �2N!�� � �)8
 %	�@#� �� ����)J �# �� F�#



 

 

� �C�7 v��p� �@#� �< 	�)1 �
 %�6��
 �!��� �� �C'� � �+!&��� �� �P�
 ���J �� ���.� �� �W'
 .���4 �� ��C� �
 �

 M�:�� 	�+�� ��� ;3 $��
 �� �)3 v��p� � �66< �<�� 	�@#� �6���. �� ����N!6� � ��=�'. �)1 �
 �4� >����

.�)� �� a)&9� �@#� 	��
 *��� *� �58
 �&�� D
�� *� �C6� �� .�6#�  

  

 Y5�10 :��4 �)9� 	�@#� ���  



 

 

 ���# ��� � �@#� ��
� ��/c� %��4 Y��'� 	�@#� �� �< �P�� �� .���� �)(� ��4 Y��'� � ��4 �)9� 	�@#� ��


.��� 	�<�� ���&
 %$����� ��&� � �C( �� ��/c� %��4 �)9� 	�@#� �� %��� YE���  

.���� �!����� �P�� �!��
 �)3 ��#�� �� ��4 Y��'� 	�@#� �< >��)+
 >���)� ��  

  

 Y5�119� 	�@#� :$��+�� � ��4 �)  

5- ��1  ��@, �����  

.�6�
 �� 	��:� �8��'� �� Y��'� �6��� �� 	�@#� �6���. �< ��� �P�� %��4 Y��'� 	�@#�  

 ~2]U�»�8��'� « �
 �� �)J M��� ����
 �� .��� �P��@� �6���. ?��� �
 �< ���� ����� ���A!(� Y��'� R)� *� �


 %����
�6
 .�66< �� �P��@� ���#��X.>�6�@
 �8��'� �6���. *� $�)6� �
 �� �� $����J � �@#� *� >�
 Y��'� >���)� ��  

.���" � � 8� %����� vC��3 %��x� $�)6� �
 %���4 �� �� ���#��X � �#� �� 	�+�� �
 �� �P)J �< �&<  

1- .���� �)(� 	��&� 	�# ��'E)� %�6#� �� M�:�� �8��'� �< 	���.� ��
 

2-  �8��'� ��� �� �&< �#.���
 ��� �6� ���� *� ��� �#�)3 �� 

3- .��)� �� �C'!� �+��5� �
 M��!�� �
 �C�7 :���� �)(� %�6!&# Y�3� �8��'� �� �< 	���.� ��
 	� �8U�. 

 



 

 

(���7,) ��& � JK& �����  

�
�6
 .��� 	�4 �8��'� *� �� 	�@#� %��@
 ��< �
 $����J �
 �)3 �]
�� �� �� 	� �P��@� ���@� �@#� *� �4� �6��� ���

:���:�  

1- �#� �� ���� -�����J �
 �@#� 

2- .�#� �� �� �
 �� �E��U � 	����.� �)E ���J � 

  

 Y5�12��4 �)9� � ��4 Y��'� 	�@#� ��
 �&��N� :  

6- ��1 L6+, �����  

 ��� ���
 %��< �#�)3 ��:�� �� ������f� �< 	�@#� �6'� %��4 �)9� �@#� *�4 :�#� �'�)� �� 	�@#� Y���  

1- �/c������4 �� (��)
P�) �7 ���� � 

2- -

 M�CP� ���+�� 

3- �6#} *��9� 

4- 	��. ��S�2� 



 

 

  

 Y5�13��4 �)9� 	�@#� :  

7- M�, �����  

 .��� �<�A!� 	��< 	�# >�� �
 ������� �6��� �� �� $����J � �@#� ��
 Y��'� �
 	�@#� �6��� �� ��3� ��N�N9�

 �� �66< �� B2� 	�@#� 	�# B�)�7 �� 	���&
.>�� �� 	�@#� �6'� %�6#� �'�)� �� �A�� 	�@#�  

»>�� « � ����� �<�!�� F��#� � �6!&# ># �
 �!&
�� �< ���
 �� ���W�� �� Y5�!� �< ��� ������� ���4 *�

.�66< �6#�A# F��#� ��� �
 �
��!�� 	��
 �� �)3 	�# ��P�'. ���
  

:���� �)(� >�� �� � 8!
� R�)��  

1- � �p� 	�#���� 

2- 	��< 	�#���� 

3- �����J 	�# �!�A< 

4- �� �< 	�# >�� 

5- (�.���J) �)@C
 	�# >�� 

6- ���c� 	�# >�� 

7- .�+�� 	���&
 � ��@�). 	�# >�� 



 

 

�7���� H� ��6B� 
� �����  

 .���� ;8&� �)3 $����J �
 �8< �)1 �
 �< ��� ����=�� ��J �@#� *� �� �)��!5�� *� %�A�� 	�@#� *� $�)6� �


� -N� �� %�@#� *� %>�� 	�W�� .���m4 �� $��� �� K5��
 � >�� Y3�� �
 ���3 �� �� ���21� .���4 �� �� �]��

 ��� >�� F��#� �
 �� �6< �� �6#�A# � �#������� �� �C�7 �@#� *� %�)3 ���2U �
 � �6!&# 	� �!&��� ���.�

�58A� s��!� � ���4 �����E� %���4 ��
 ���
 >�� �@#� *� %����
�6
 .�6
��.���
 �]��� �  

:>�� �@#� -N�  

:�� ��� ���@� �@#� -N� >�� *� ��  

1- ���4 	�#�)@A< k�
�� 

2- kN� ~2U� 	��
 ��2U� �����E� M�:�� 

3- �]�9� �����f� �6�
 -�J 

4- �]�9� �����f� �
 t��J �� �����4 -�J �����E� M�:�� 

M�, ����� N����  

 	��
 �� ��� ;���� ���)� �� >�� *� �� ��< �
�:�:�#� �'�)� �W��  

1- ����7 �� ��� �
 �� 	�# ���C� �� �3�
 �C�7 

2- ���� �)(� �<�!�� >�8E� �C�7 $��� �� 

3- �����7 �� ��� �
 �� �P�� 	�#������!�� 

4- .�66< �� �.���� �� �(��3 ���A� �� 

  

 

8- ��G�B>���� ������  



 

 

 G��1 �� �< ��� 	��X �58
 %�&�� 	��!3�� �� ������� R)O)� �C6� 	�@#� .�
�� �� �'�)� ���)��3 �� B�)�7

 	�# �4I�� �� �!3�6� $��� �6��� KJ.���� �)(� �@#� *� 	�@#� *@� �!� �� 	�@#�  

.�#� $��� �� k
� 	�@#� � ����� �6��� ��� ��
 �]
�� �� �6< �� B2� �!3�6� $��� ��5���  

O>B� '��E  

 �� 	�@#� *@� �� 	�@#� �� U %��5��� ��� �
 �()� �
.�)� �� YU�� ��. *� �4��)��3 ��4���  

1-  �� �� �)3 ���
� �< 	��. .����� [�)< �
��
 �� M��N� ���&
 �� � >59� ���&
 	�#��!.� %�@!&� ���&
 ���P��

.���
 	��. �
2N�� ��)� �� ���<�)3 ��. *� ���)� �� %�#� �� �'�)� �6��� ��6X 

2-  �P�� *�laissez fiaire  �A!�� (�83��� M��) �A� �9O�� ����� 	�# 	��4 �C( 	���� �< ��� 	�@#� c�6�

.���
 

�����/ P�=�  

:�6#� $��� -6<�� ��� 	�# B�� �
 	�@#� �
 ��� �5A� $����J �< ���� �4��)��3 �6��� �
 �+!&
 ���  

1- (��4���!E� ���P�� ��) �!&
�� 

2- (��4 ���!E� ���P�� �� ��6lA#) Y
�N!� �+!&
�� 

3-  ���P�� ��) YN!&�(�� ����� 

»
��� �6G «(�FS3 ��� 
���)  

 �P�N� �
 �()� �
C.G.Jung ���. �#�47 �
 �� $7 .>�6< �� ��5�� �� $�A!��
� �� ��

 � >�!&# �)@E Y
�E ��" %

.�6< �� YA� �� 	� ���� �)3 ��)U �
 ��� .>���A� �� a)<�� �)3  

 %���� �� B�&A# 	��
 v�'O ��. *� $�)6� �
 �� �)3 �< �&< *� ��)U �
 � �6< �� �� �� �)3 ��)�� ���

 �� $��
 �� �� ���
� �� ��

 ��� �6< �� a)<�� �� �)3 	� ���� �)3 �� .���A� �� ��!.� ����� �� 	)E �@#�

.���A�  



 

 

  

 Y5�14 �=�� :Ego  

6- ���1 
7��� � 
E8G  

 $�)6� �
 a�!< ��P�� �� �� �< �l�7 �
 �#�)�< ���� � 	������ �� ��� !�� ��" $����� 	��
 	�@#� � ������ �)W�

 �� M�� a�!< �� �� �)C�� a�!< ��� � �&�� ��� �8�3 %M� ����)3 ��� !�� ��" $����� ������ ��58A� � �)U�


 a�!< �!� ��6lA# � M�� a�!< ;�)� ���)� �� �< ���
 � ���+
 ���E Y�89� � ���:� ��)� 	�@#� ���C� 	��

 �
 .���� 	�� �A8� � �� ���!&4 � �� Y��< 	�# ��4��� ���� ���
 �� �� _��6� �+�� 	�# a�!< �� ��� !�� 	��


 ��< � _&< �� �6��.7��< >���)!
 *���� ��6�7 �� �< >6< �� �5. %��5��� ��� �� ��.�!�� �� ��� !�� ��" $�����

)� �� .>�#� �'�)� �P�� � ���/0������!�� 	�@#� � ������ *@� >��� �!��� � a��6!� ��)U �
 �� *�!<�� � *

.>���� ���)�7 	�A6#�� �l
�!< *� �O�� ��� �� �< ��X >�6< ��� !�� � a�
!�� 



برای خرید فرمت ورد این ترجمھ، بدون واتر مارک، اینجا کلیک نمائید.

http://iranarze.ir/managing+nonprofit+organization+versus+theory+practice+leadership


� مقا�، از �ی  �
ه مقا�ت ا �� ن سايت شده �� ��ه فاراي �� در PDFكه #� فرمت  ميباشد ��

ان قرار � ايل ميتوانيد #� 6يک �� روی د3ه های ز��  گرفته است. اختيار -, عز�� ازدر صورت :�

اييد:سا�� مقا�ت  � استفاده :� ن<�

ه شده از  �� � مقا�ت �� �
 ه فا ؛ مرجع جديد�� �� ت معت<� خار�B سايت �� �# ,Dن 

http://tarjomefa.com/
http://tarjomefa.com/%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%84%D9%88%D8%AF+%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%87+isi+%D8%A8%D8%A7+%D8%AA%D8%B1%D8%AC%D9%85%D9%87+%D8%B1%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%86
http://tarjomefa.com/%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D9%88-%D8%A8%D9%87-%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D8%AA%D8%B1%D8%AC%D9%85%D9%87-%D9%81%D8%A7
http://isidl.com/



