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� 	���"� ��� ��$<�=  

 	 �'� 59�/ ���A� *����	
 5�6 ��3�� �� P�-� ��� �� ��3(� >�C#� 9	
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 59�'�� ��
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 59�'�� ��
10  W
�
2015  �`	�: 0�# E',� 9	
 .'� 9�h]

� aK.
�/� �'� �4��
 ��23&�/ >�� �'� ��
�& *Z�C#� �K1 �� ���9	
 ������ ���/����-�� �� '.  E�Y�3� 
�

'� ?�Y�� O� ��26 
� ���/����-��.  

'� ���� P���# !���F
� ����
�� �� ��3�� 	 !�[�AY# E59�'�� ��
 9� 5��� �Y�3� ��.  P�Z !_�A # 	 �����/ P�/�:

� �
�
 �
��+/�: �'���& 9� 
��Z ���C3/� �
�
 '�'4 P��/	 �� �# '�3(�� 
��Z �,-�.
 �
�
 �,-�.
 ��� 
� ���C3/
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 ����1 ��

 9� �
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�� 5X��50٪  �#45٪ 
�� 5�6 ~��8 9� ���C3/� �� ���K& 	 ��� g6�� 5��� {�
 0�j�# P��Z 5

'� g��
9] E�3+�� ��3��.  	 {�
 0�j�# P��Z 5
�� 5�Ah��8 ���� �(�<� �� *1��%
 
�� 5X�� p./ �3+�� g6��

 �� ���� 5�69�/
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� �6 ��Y�: ��� *����	
 !	�C# E��I
 ����1 ��) �(�� 
��Z g��
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��� [�# �32� *2�'Z P��/	 �� �� � �#'�'4).  g6�� 5��� ���9	
 ������ RK3S
 @�./ E��� �� �	_1"�!'" 

�/� �4�# P��Z �����/ 5��� �32� �/� �F2
 *����	
 
� !	�C# �� 5
�D �� ������� ���.  ��,Z�
 E���A� 
�

'� *���9
� �
��	� E'���� *
 
�� �����/ �� *��4 �� �4�# �� ��/� � 	 �6 ;�C#
� *���9
� 5��� �6 
� �/.  
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� *����	
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 '��]�( �F�-�� 
� 5�'3�� 9� �(� 
 ����C/ E��I
 ����1 ��) '+� ?�Y�� *3�
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 '� 9� g�� ��[�
 �
��
� ��� !���F� �� �1�/ �� B_
� ����'
 	 !_�A # ����'
 E(��� �'+� cS+
 �`	�:

P�2F# @_N� 9� H: 5�%� *3��
��.  ;_D� 5��� 
� ��/] *�X 
� �
 !���+� !� �/�# ����'
 E��I
 ����1 ��

�/
'���� ��/
� $�S�� *����� n� � �� !����7# 5��A�+�: 5�6 �
���� 	 �,/�# ^�'6� �
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� *�.  ����'


'���� 9�h] *����	
 P�2F# �`	�: p�<�# 5��� �����/ �� �
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 	 ��� ���3(� b��,# �� 59�'�� ��
 E��I
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 	 (� �� ?�K,
 E�/� �'�

 5��� ��	
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 9� !���F� 9� 5��',# 9� H: .'���� �j� E'�6� *
 ?�Y�� �
 
�� ��C�� 5�'1 5�6 5��� �9�'�� P�
 
� �� *��""�


 ����1 �� �"�D 
� aZ�	 gS� 	� 9� *KN� ��'
 	� E'� @�.
 ���(� 
"C/�(� 
 ����"  5[��
 �."� =� �i�
� 5���

 9� �`	�: 0j�
 *��/
 9	
 �� �� ����C/ .��� 59�'�� ��
 '�	
 �
�
 
� �3+�� 5�6 *����� �� 	 !X��/ �� ����
�� 5���

.�/� �'� �i�
� !���F
� ����
�� 9� ���f26 	 E��""�
 9� P�2�� b��D  

1-40#>�1� ���� 0+?�=  

H1 ��
 '��]�( 9� ���<
 '� '6��& ��#�
 �'� B�
�� 5
	 ��A� �� *A4�# P��Z 
�D �� *����	
 59�'��.  



 

 

H2 �
�� )��#
� �'� B
� 5��G: ��3�� �� *A4�# P��Z 
�D �� *����	
 59�'�� ��
 '��]�( 9� ���<
.  

H3 '� '6��& ��#�
 *CD�1 *��
9�/ 'A,# �� *A4�# P��Z 
�D �� *����	
 59�'�� ��
 '��]�( 9� ���<
.  

H4 �
�� )��#
� �'� B�
�� 5��G: ��3�� �� *A4�# P��Z 
�D �� �'� B
� 5
	 ��A�.  

H5 �
�� )��#
� *CD�1 *��
9�/ 'A,# �� 5
����,
 
�D �� �'� B
� 5
	 ��A�.  

H6 �
�� )��#
� *CD�1 *��
9�/ 'A,# �� *A4�# P��Z 
�D �� �'� B
� 5��G: ��3��.  

2- @
�  

2-1 (�A���� 3���  

 ���� ���'���38 ) ��23&�/ �"�D =� 
� ����
�� 9� �C�6  E��
13  	 �919  �� �4 �� '�3(��� 0�2%# �C�

'�6� �
�[� �
 ��&( �/� �'� 5��� �9�'�� '��� *
 
�� �"�D 
� �� *����
�� P� ��',# �� �
 ���2�.  ����"# 5�q(

 5��� ����"# R�80  �A�# �
� E'� ���� $�%3&� 5
�� ���3 �� �A�# E'� a�9�# �
��+/�: ��� �� *��
960-55 

'�/
 *
 �j� �� 5� � K4.  9� �
 E'��� ���� �A�] 9� �# '���� �'� !�1� [���
 
� 
�� ����
�� ?�2# �8 ���38  �C�

 ��� �] x/�: ��[�
 �� 0���� x/�: �4�3 
63  �#69  �#�(� 
� cS+
 �� b�Z� ��',# �� �4�# ��) �/� 'N
�

�'� ��7�� *Y�/�j� a�9�# ��
9 
�).  ���2� 0Y� �� ��� ��+� �] 9� H: !
'Z P�K�# 	 ��[Y#38  5��� ��C�

p./ 
� �6��73
 ��� �(�D 	� *�3 �26 ���� ��+� p <.05  E�/�3
 �� =8�� ��� �9�'�� 	f2 = 0.30 (60) 

�/� *(��.  

 E'���� x/�: ��+�/ �
�
 
� �� *��A�] 9�53  ���'��� ���� 9� 'N
� �
 ��&" 9� g��50 '�3��� �/ ��/" 
� E

 �� *-��27  '���� �
�[� 'N
�" ���40  �#50 �-�/" E13٪ " ��930 ��/"  	7٪ " ���30  �#40 �-�/" ��� .

 �A�# �6 ����15  ��8 E'�� *
 R�N�# �
 ���2� 
� �'��� ����23  '�6� *2� �
�[� �
 ��+�/ �C�( �� x/�:

�: 
� */��� ��,24 5�6 g/�:.�/� 5
��3&� �
 �
��+/  

 9�33  E'���� ?�Y�� �
 �,-�.
 �
�
 ��23&�/ 
� �'� ?�Y�� 
�� ;�� �
�
 
� �
�
 n�S3�� �� �'��� ����63  'N
�

 �� '���� �
�[� ��&"��A8 �� ��A8 	 *�CK# W�2# E5Gh�� R��m	 E5�#��k
�� 5�6
�� 9� *����#"  !� K4
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� ��
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 5�#��k
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�[(� ?�� �,/�# �� 	 */'�A
 E*���D 
� �� '��

 	 '��� *
3 'N
�"  ?��
 �9�
] �� / 	 5��6
 E����'
"���[� n�S3�� �'��� ���� |�6 .'�6� *
 P�F+# �
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 �'F+��� ����'
".03�] P&�� 
� �
  

2-2 ����  

2-2-1 �$���
� 	���"� ��� �"
� B�+�� �� 3$�?�  

 '���
) �6 ��23&�/ ;���� ���/ 	 5
�Y# �#�(� 
� 
�� 5��� �9�'�� 5��� ���� 5�6 �	
 	 W��"
 �� *-�� 
�

)61،62،13،63،64(  W��"
 =� �
 E(�
�� ��4	4  9� PF+3
 �� 0���� ��Y�� 5�
�
 �,-�.
 5��� ��#�� W��"


 ��
 '��]�( 5'����
9 9� *6��] ���'��� ���� �
�
 
� *��6 g/�:��� ?�Y�� '��� �� *��6 ��
 	 *����	
 59�'��. 

 ���� 	 
�� !���4�# ���� 5��� ��& 5�6 ���[� �
�
 
� ���'��� ���� 5'�23��<
 ��[�
 �
�
 
� ���f26

 �	'4) ��� 5�
��
 5	�� E�A�] 59�'�� ��
 '��]�(1 '����� �
).  W��"
 9� ���C3/� �� 03�] �65 �."� Likert  x/�:

 '� ���� �] 
� ��1  	 ��� ��+� �
 5�Z ^_3&�5 ��� ��+� �
 5�Z �"(��
.  �26 u��� �'+� W�F,
 *23�] |�6

38 '���� x/�: �
�
 �6 �� �'��� ����. n�& w���	�� 5�C-] �� *�	
� 
��9�/ W��"
 =� ����1 �� �6 03�] α = 

0.77 (65) '�� �'
] ���.  

03�] 	� E��� �� �	_1 9�� �A3�� +/�: 
� !��j� �
�
 
� ���'��� ���� 9� *C�� 5�6 ���� ��
	] �/� �� 5��� �
��

 �K24 9�) *����	
 59�'�� ��
 '�	
 �
�
 
� ��&" *����	
 59�'�� ��
 '��]�( ���� �
�
 
� �3+�� �j� ���� �6 �C.-

'��� !	�C3
" 	 (" ��& !����Y# �
�
 
� ���� !��j� ���� �6 *3��
 �� '��� W� �� �C.- ��3�� 	 *����	
 �� �


'�6� �i�
� �
 ��9   

. 2.2.2 ��� ��� 	�
 �� � B�+��  

 W��"
8  
�� 
� 5
	 ��A� @�./ *���9
� ��& 5��� ���'��� ��
�+
 ��Y�� 5��� �<�� 5�
�
 �,-�.
 5��� �
�


 �F��� 	 E�
�G� *
 ���\# *���9
� ��� �� *F�[�( 
�� ���
 �� ��� ��[�
 E�/� �'� ��Y�� '��� *
 W� �� �A�] ��]

 �	'4 �� '��� ����) '�3 6 ��I
 	 '
]
�� E��7+
 ��2).  !�F�- W��"
 9� ���C3/� �� 03�] �67  �� 9��3
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 	 ��� ��+� �
 5�Z �j� ^_3&�6 ��� x/�: �
 5�Z �"(��
.  ���'��� ���� �26 	 ��� �'+� W�F,
 *23�] |�6

�� � W��"
 u'���� x/�: 03�] �6 �� E��� 
��9�/ 
α = 0.91 (65).  ���� 9� �����'4 �
�
 =� E��� �� �	_1

 �� '��� 
�� *31�/ *��2S# �1�/ =� �
�	 �# �/��& ���'���"��2,
 5
�� �3C6 =� 
� '-�
 
�� �1�/"  �


'��� *
 ���Y#.  

 �	'41 *����	
 59�'�� ��
 '��]�( 9� ���<
 W��"
:  

� ?��� ���] *(�� �9�'�� �� �
59�'�� ��
 ?���6 � �8 '3(� *
 >�C#�  

'� '6��& 59�'�� ��
 
�.8 �� ?��� ���] *(�� �9�'�� �� �
  

 �6 ���[� 9� �
03 6 *<�
 *��
�� !���4�# ���� 5���  
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� 5��G: W��"
 5�6 03�].  
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 06��& *
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 �� �9�'�� ��26 �� �# '6� *
 �9�4� �
 �� '��	 ��� *F�[�( ���
0��� '-�
  

 ��7+
 ?
�� 
� 0�� *
 W� �� 03 6 �"�D ��� 
� �
 �� *-�� 
�03 6  

0���# *
 �
 �� ?
�'� ��"31� �
 �# g�� ?
�� 5
	 ��A�  

?
�� 
�� 
� ��I
 5�q( =� ��Y�� 5��� 5� �[���� �
  

�
�F26 �
0�� *
 =2� �# '
]
�� 5�6 �	
 �� ��& 5�6
�� ?�Y�� 
� �
 0�  

0��� �3��� 5�3+�� 5��6
 g"� E
�� 
� ����� ��
9 
� �� 03 6 P��
 �
  

 5��� n�& �
�'��3/� =� �3(�� ����� �� �
 ��
�F26 
� 
��'�3 6 ��
9�/  
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���'��F���2# E��2,
 
�D �� POE  �K24 9� E��& �
�[� 5�6 �	
 b��D 9� �
 $�S�� �'� B�
�� ��3�� p./

 E��
�F26 	 0��) '��� *
 5��� �9�'�� �6 *Y�/�j� 	 �6 ����%
2015 u81 5��G: ��3�� W��"
 =� E�������� .(

 �'� B
�5 �� 9� ���'��� ���� p./ 5��� �9�'�� 5��� '� ��Y�� �<�� 5�
�
 �,-�.
 5��� �
�
 ��& ��3

 �"�D �� �4�# �� '�'4 *����	
 �
���� *���9
�12  ������ 5
�� 5�6�q( 	 ��& *%S� 5
�� 5�q( �� E*K� 
�D ��

 �	'4 �� '��� ����)3).  �."� =� 9� ���C3/� �� �
�
 �67 �."� Likert  �] 
� �� W��"
0  ��+� �
 5�Z ^_3&�

 	 ���6 
 �
_1 |�6 .��� ��+� �
 5�Z �"(��
 x/�: �
 �A�] 9� =� �6 ���'��� ���� �26 	 ���� W�F,
 W�F,

 E��� 
��9�/ *K&�� W��"
 .'����α = 0.60 (65).  

 *����	
 @�./ �� '�� ���� �
�[� ���'��� ���� OKh� �� '�� 5��� �9�'�� �# '� �3/��& �����'4 ���/ =� 9�

� !
�%� �
�
 ��� .�/� ���� ���7# �A�] 5
�� 5�q( 5X�� 9� ���C3/� �� *2/4  _I
) �3/�"0 
��" E" ���1  �#5 


��" E" ���6  �#9 
��" E"10 �3+�� �� 
��".'� @�.
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2-2-4 �CD� �"����
 � #� B�+��  
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) (ACS �	'4 u4  �
�'��3/� W��"
 =� ('����� �
8  *��
9�/ 'A,# W��"
 9� 
��1

 ��
9�/24 �/� (OCS) (32).  !�F�- W��"
 
� 03�] �67  �� '� ��/��
 9��3
�0  	 ��� ��+� �
 5�Z ^_3&�

6 ��� ��+� �
 5�Z b(��#. '���� x/�: �
 ?�'� �6 ���'��� ���� �26 	 '�� �'� W�F,
 �
�
 
�A8.  
�� � W��"


 E��� 
��9�/α = 0.81 (65).(  
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 � /�
 �� '��\# 5��� !� /�
 */
�� ���'
 ���6 5�6 �/��&
� 	 �
��+/�: P�2F# E� +� ��� 9� H: .�(��

'� ��/
� *+6	Q: *2K1.  ��F
� P�K�# 	 ��[Y# =� ?�Y�� 	 �,-�.
 ��
�� *��/��� �
 ���� ��
 
�A8 ���'� ���

�"�D *F�[�( �&�/ �� �.��
 
� �'� ��A�+�: b�"�# *���D *Y�/.  5X�4 
� ^'6 *6�
�� 5�6 5��� �9�'��

2015  !	� 
� 59���:
�� �'��	�( .'
] �/� ��2015 '� 9�h] ',� ��/ �����` 
� 9�/ 	 �&�/ 	 '� n�S3��.  
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 5�6 ���� �� *#�,-�.
)22(  5
	] a24

�/� �'� ?�Y�� *���D ���7# 9� H: ��/ 9� *2�� 9� g�� ('�� ����.  ;	�� ��� ��
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��+/�: a�9�# 	 P�2F#  5�6 ��3�� 	 *����	
 @�./ ���Y# 5��� ���'���
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9 0��( ���

 (PF�) *K� 
�D �� �A�] ��
9�/ 	 *1�234� 	 *F�[�( 
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�5 ��2�). x/�: ������
 ��� ��I
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� �'� B�
�� 5
	 ��A� �� �4�# �� �6 (M = 4.5 ESD = 
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�� �3C6 =� 
� �� 5'�-�# 5�6
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) '�� �3��G�� ��&13٪  
�� !�2�j�# ��3�� 5��� �_# =� �A�] �� '�3��� 
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� ���'��� ���� 5�6 x/�: �� ��� ��+� ��/��: *�3 �26 O��< 9� ���C3/� �� *�3 �26 P�K�# 	 ��[Y#
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 �� 	 (r = -0.05 Ep> .05)  �	_1
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�D �� *����	
 59�'�� ��
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 E��� ��
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�� ������
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� x/�: �� *A4�# P��Z 
�D �� �'� B
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� ���'��� ���� 5�6 x/�: E��� ��� ��

B
� P��Z ��3�� (r = 0.37 Ep <.05) �/� ��#�
.  ���'��� ���� �'� B
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�D ����� )��#
� 
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�/� ��#�
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�D �� [�� *CD�1 *��
9�/ 'A,# @�./

�
�� )��#
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 �
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�Am *KN� ;�<�
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 :'�'� �6�m *K�Z �
��
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	 ��A� E��(
 9� ����
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� �� 9��� E�
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� 	 !���
�� �� 5
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 5�6 �3(��Sloane  .�/� �'
] ��
�F26 	)24(  o�/ 	) ��
�� !���4�# �] 
�

5�6 g-�8 '���# *
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�
 
�

3/� 	 (��( 5
�� 5�6�q(�'Y
 59�'�� ��
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