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 ��"� 3�Z�%'!� 1!�I� ,"Z$� ��  /6�� ��� ���'T ,� �	/� ���@�. �� �&'( �'�)*+ '� 1�'I�� [�� �Q"KL�

  !"#� �� ��$"� ,�%��� ����� ��� �#!+"� ��� � J�� �."� �	/� ����� ��	
� �� �!�'< n�'V� .4.�

� ,��'� ,")��D �.�.� �� �/�'� ������ ��"� ,+�. 8��1� �67* A���� �� ,��<+�. ���C � ���* A���� ��*'�<'��

 e'� A���� B�6#*� 4�
��C �D�� 4�M"K@ �� ������  !"#� �� ��$"� �.�'- �� ��� ���V�.� A���� .4.� ��"�

 .�� ���� 

2 -2 �*�� ��<��; �� 3���.  � ������ ������  

@ �. �� �'	
I( >!'�:� �� �&'( ,�% �'�)*+ �� �#!'. �:*�) B�6#*� 4�
��C :�*"� �� ,+�. �KX
� 4�M"K

 ���	� �� ��+�� ?�'��_� �� �� �"@ �:*�) ,��<+�. 4�
��C �(��%� �� `.�- �&'( �! �&�7� �� �*�:<�* ?�'��_�

�� �%��� � J�� ��
� ,�%�". ,'�<'�*�� �� � (���� �� ��<+�.� �*���<+�. ���!��+�� ,�%��	%�� � �%���@�. 

 .(�� �&'( �'�)*+ �'	
I( �"/:� �� ;��1I% �;���"@ �". 3�* �� 3��C�) �	/� 4�
��C +� ����� 4!�I� ��	%��

 4!�I� 4L� 4�!+ ��L� �� ?�'��_� �� ,��<+�. Q�L�!� �� 4.� ������  !"#� �� ��$"� ��	%�� ����
I( B�6#*�

� �� �� 4.� �&'( ,�% �'�)*+ � �% �	/��� ���'< �	� ����� ,�%�	%�� ��)� ,���'	�- � �:�M'� J�

 .�%� �� ;�	�� ���!��+��  

 �� �*"Z*�I%Zhang Q. et al. (2003), Baker P. (2006)  A���� B�6#*� 4�
��C 4�M"K@ ��*� ��'� �����

 �!�*�"� �Q"KL� P"* � �&'( �'�)*+ P"* �� ���� .4.� ����� '�_�� ;�<�*'�< ,�%+��* ��� ,��� R%�'� ,�'�

 ��$"� ,�:��'� � A!+"� 1��'� 96. �� �*�"� �� �&�7� ��"� ?�'��_� �� B�6#*� ���C �%� `.�- �� �/�'� ,�%

'< '!�. �� �!.��'< AC�� �&'( �'�)*+ ,�% �  
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 �."� �V!'#� B�6#*� ���C A���� e�6M�Sethi A.K. and Sethi S.P. (1990  A���� �� ����� �� ���� ��

 ������  !"#� �� ��$"� �� A!+"� ,�% �	/� �� A���� B�6#*� 4�
��C .���� ?F"KL� P�"*� ,����� ��$"� 4��'5 ��

*� 4�
��C ��  �7L� �� �/�'� ��� � J�� e"6. ,�'� �/��'� �
�
. 1�$�*� N! �� +��* �� 4.� ��$"� B�6#

 ,�% R���. ��^� �� +��* A���� >!� .���� ,�'� ,�% >���� 96. �� W
�X� ,��	%��IT �� ��C� ;������ �

����  !"#� �� ��$"� �� �/�'� ,�% >���� ��"� �� .���� �.�'- �T A���� >!� �Z�%�I% � ,+�. J��'� �'� ���

.�'�Z�'�*�� �!�D W!�5� ��� ,�%+��* ,�'� �� �'�@Y ,�:���'5 4!�"D"� ���#� �!��  

 4�
��C �
��� ;��� � A/�� N! �� �% �!��'. �� AD�� ,'�< R�IK� �=��� +� ,��I
�� ���7�7L� ,�:$��

 �
ID +�) ;j B�6#*�Van Mieghem J.A. and Rudi N. (2002) �� �
��� N! ;�"�( �� ( ,� �
�'�

 d�.�'� A���� ,��H< �!��'. R�IK� (,1!� ���*'� �
�'�) �
�'� >�$�� �� .�*� ��� ��@�. �$�I��� ,1!� ���*'�

 ��$"� �� A���� � 4.� ���L� 4�#6C 3�( (��$"� �
�'�) 3�� �
�'� �� �$� �"� �� ��)!� ���I6��* ,�%+��*

� �."� �:��
� ?�7�7L� .�*"� �� ���� a�K�@� 3+F��'�� >! Jordan W.C., Graves S.C. (1995) 

and Graves S.C., Tomlin B. (2000)  �$"KL� ��S ,� ��."� ��S [+��'- ,�% R���. ,�'� �

Goyal M., Netessine S. (2004)  � ,'�< R�IK� ,�% �/�D �� 4��C� ���� �� AD��van Mieghem 

J.A. (2004) � ,'�< N�!� �� ,��1�� ���� �� AD�� >!� d�.�'� .4.� ���'< ?�"M �!��'. ?�I�IK� �

 �$�� P�"*� �	� �� �*�"� �� ��� ���� a�K�@� � B�6#*� ���C A���� �� �'� U�/��.� ;�"� �� ?�7�7L�

 �� ���'<'�*�� A���� >!� ,��$"� 4��'5 +� ��� ���V�.� 4�#6C 3�( �	�$���� �"� ����� �!��'. ?�I�IK�

 �����  7L� >!��S .�"� 4�#C"� �*�"� �� B�6#*� ���C A���� �� ,�%���� J�� ,�� �!��'. �� �*� ��'�

 ,�%��� � J�� +� '�:� �&'( �'�)*+ � ��+�� '�_�� ,�%+��* �� �� ������ W!�5� � �+�. o�1� �� ;���"@��+��

 .��� ��<+�. ���� ���� a�K�@� A���� �� ,��H< �!��'.  

�� ;�
* ;"�� �� ��� �=���  �7L�  �� ,��H< �!��'. '�
�� ;�� �":
� m(�� �+�� �� '�
�� 4��C� �� �%�

 �"T �� ��Z*� �!�� �%��� � J�� �� �'� ��D"� 47�7� >!� �� �� '�� >!� ;�"� �� .�"� �� B�6#*� ���C A����

� [�� N! �'Z!� ,". +� .4.� �	
� ��� ���� a�K�@� A���� �� �� ���� e�M� �� �"@ Q"KL� ����O ����C
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 +� �� �"@ B�6#*� 4�
��C �!�� �%��� � J�� >!�'���� 4��* 4��C�  !'T +� A���� J�� AV* �� 0X� >!� �� ,"C

.�+��� �"@ A����  !'T  

 ������  �7L� �� ���
�Mitsuhashi H., Greve H. (2009) �."� �!��'. R�IK� '� ��H<'�O�� ?�'O�  

 Goyal M., Netessine S. (2007 .4.� ��� ���'<'�*�� '�O�� � 4��C� ���� �� �"@ 1�$�*� 1�* ;�<���!"*

.�*�"I* B�6#*� 4�
��C d��7� f�L$ +� ��� Y�X�� ?�I�IK� '� ;�  

 � ����'<'�*�� 4��C� �"/I� �� ��$"� ��� ���� a�K�@� � B�6#*� ���C ,�:���'5 �� �� �% �!��'. �:*� �	�!� Q��

�!1% >�� �� �$��/� ����� >�7! 3�( ,�%+��* ;�'� R%�'� �� �:*� �!�*�"� � B�6#*� ���C A���� >�Z�. ,�% �

 �,'�< R�IK� �.�'- �� 4��C� ���� �3�� �
�'� �� .�*�'� 1�$�*� ��� 1!�I�� ?F"KL� ��$"�  !'T +� pC����

 �� ����'<'�*�� �� ���#C"� N! �:*� �@ �� �� ��*�"� �� �%��� � J�� +� N! '% ;j �� a�K�@� �	!l"$"�	�

 .�"� �� ���'< �7��� �"T �� ?�I�IK� �� ���Z�% ���� ,��H< �!��'. B�6#*� ���C �@ N! �! ��� ����

 �� 4��C� �� ��+�� �� '% �� �%��� � J�� '!�. �� � ��'� ��$"� �� ?F"KL� �� '% �%��� � J�� +� N!'%

 ��X�� �� �$�"�� R�IK� �. ,��� � J�� '% .�*+��'- �$�� .��� �� (�	!l"$"�	� ,+��) ��$"� N��	� i�X�*�

 �� �� �*"Z*�I%D  �� �! ;�"� �M�K�@� ,�'�F  ���� .���� �� 4.� ��� ���� ;�
* ;�"� B�6#*� ���C ,�'�

 +� �/C ?�I�IK� �� >!� .���� �� (��$"� 4��'5 ,+��) >�#� A/�� N! ��$"� ,�:���'5 �� ,��H< �!��'.

 �+� �/C ���!�� q�X
� A���� �@'� J�� �� ��'I% ;��+ �*F"T ���� N! ��$� �� �7�C� �%+��* ��L�� �	�!

 .�"� �� Y�X�� ��"� ���� '% ��$"� 96. '� 1�'I�� ��"� �� qX
� ��$�� R�IK� �� �� �� �!�:* R�IK�

 �."� �$�7� >!� �� B�6#*� 4�
��C .���� �� Q"KL�Goyal M., Netessine S � �I% +� Q�� Q�I��� ;�"�( �

�� ��+� ,��$"� 4��'5 �!�-'� Q"KL� N! ��+���� '�F�� ,�%+��* ,+���'T'��   /T �� ,'Z!� Q"KL� ,�'�

 � 4.� '� >�!�- �*��+ a�@ ���� N! �� +��* ;� ���b�- �*��+ �
��� ;�I% �!���� ����� ,�'� .�"� �� �7
�

K� N! �� �!�� ����C� ��� � J�� �� '% �� �"� �� .�!� �!�* F�� �	!l"$"�	� B�6#*� 4�
��C ������ ,'�< R�I

 �� ���� �� ?F"KL� +� �	! ����! 0!�1�� ��� ,�%+��* ��� �� ���C ;��	! �� ��Z*� ��� � J�� �� '%

 .���� �%�"@ '� >�!�- �� ;�� ,�'� 4���HD  
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[� �!��'. 0!�1�� �� �!�I�� ,��� � J�� '% ��$�I��� 'O� �� ����� ��   /T B�6#*� ���C ��$"� ,�:���'5 ��

 �� ���I�IK� �%��� � J�� ����� �� >�!�- �%+��* 4�#6C 3�( �� �*��+ .�"� �� �%+��* 4�#6C 3�( ���

 Q"KL� ��+�� N! '<� .�'� ��%�"@ Y�X�� ����� �� '�*�+�� �� ��� ���� a�K�@� A���� �� �% �!��'. ������

 ��Z*� ����� ,'Z!� +� '�<�1� >!� .�� �%�"@ ,'�< 4:D ��+�� >!� 4I. �� B�6#*� ���C A���� ,��$"� ,�:���'5

 (Q"KL� ���
*�D 4�
��C 'O�) �%+��* ,F�� ���
*�D 4�
��C .���� �� R%�'� ��+��'O� 9�&"� ,�'� �� �.�.� �
ID

 �� ;��7� 3�( N! 'Z*�!�I* ��!1% 'O� .��� �� 4!"7� �� ��+�� � �$�I��� 'O� �� '% ��!1% 0!�1�� �� �!�I� N!

 ,��H< �!��'. B�6#*� ���C ,l"$"�	� �� �%��� � J�� �� �*��+ ���� �� B�6#*� 4�
��C �� �/�'� '�F�� ,�%

.���� ��  

 .�*��� '��_� �� ��� � J�� �� B'M ����C� ['Z* �� AD�� ��&'� ;�<���!"* ��$�7� >!��� ��� �=��� �#$�6� ��

� J�� �� �!�'< n�'V�  A���� ,'!H- B�6#*� �D�� R���� ,�'� ?��'& N! �/C�#�� ,��	I% >I^�� ,�%���

 A���� ,'�<'�*����) ��	*�I�- d�.�'� ��� ��� A��� W�T � (��"� ,+�. 8��1� �67*) �!�- ��� � J�� ,����

.���� �� (�	/� �� N!'�  

 �."� ��� ;�
*'T�@ ����� ;�<���!"* ;��1I%Goyal M., Netessine S. (2007)  �Mitsuhashi H., 

Greve H. (2009)  �� '� �&�7� 4�#6C 3�( '�O�� � ��� ���� a�K�@� � B�6#*� ���C A���� ,�% ��!1% ;���

� �!��'. ?�I�IK�.����'<'�*�  ��!1% �
ID +�) ,��	I% �� �/�'� N���D"$ ,�% ��!1% �� �"� 3+F ����#�

. ,��� AID ,�%.4�'< '�*�� �� (��	*�I�- � ��"� ,+�. 8��1� �67* >�� Q�7�*� �@'S � �!��'  

 i�X�*� '�
��  �7L� � 1�$�*� ,�'� �� A���� � �	/� �!�^� 1�$�*� �������  !"#� �� ��$"� �� A!+"� �
��� ��<�!� +�

�
� ,�%+��* �� Q"KL� ,��<+�. �� �� ���&� ���@�.�'� �� ��'I% �%��/*�) �!�'< 4�M"K@ (�%� �� ;�	�� ,'

 �67* ;�"�( �� ,� �'< >��S �� ��$"� ���@�.�'� .�!�'< ��!�� ,��'& ���#$� r"� �	� �� A���� B�6#*� 4�
��C

 ,�:���V. ��� �� �� ���� B�6#*� ���C �*�"� �� ��� �� ��� �� �7!"#� ��$"� W!�5� �� ��"� ,+�. 8��1�

 ;�	�� W
�X� ,�% ��*'�< �! �:�I�C '!�. ;��1I% .�"� ���� a�K�@� �M�@ 4I�C N! �� �*�"� �� �! �%�

 �	/� ,1�'� �'�)*+ �*"�- >!� �� �6��� �� �I	� �! ���
*�D ,�%��� ��� �� �*�"� �� 4��'� d�.�'� �% �'<

 �K� �� ��� �=���  �7L� �� .�"� �M�K�@�3  A���� �."� ��� ���!+�� +� ,�'�- �� A/�� B�6#*� 4�
��C
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( �+� .�!�'< >��#� ��%� �� ;�	�� ;�<�*'�< W
�X� ,�:�I�C ,�%+��* �� �!�- Q"KL� ,��<+�. �� �� ����
I

 N! �� >�#� A/�� N! �� +��* ;j �� �� ���� �!�:�I�C ���#� �� �Z��� A���� B�6#*� 4�
��C �D�� �'�!

� P�"*� �."� ��� ��$"� �!�� ��� 1�* � Q"KL� ,��<+�. ,�'� ���#C"� >!� �Q�� >�( �� .���� ?F"KL� �'V�

.���� �� Q"KL� 1!�I� >	I� �D�� +� �#� N!  

3 -��(�= ��#  &�&  ,-. /-�0�� �� �� ���� ���	 �����  �!� ���$#�� '�9�9�
 ���	  �*+  

:4�'< ?�"M �
M� �
�'� ��  /T ���7�7L� �
��� f�L$ +� A/�� ?�I�IK� ,+��$��  

6��  �>-�-� Q�� N! >!��� A!+"� �  �7L� ��"� ,�%'�_�� >�� ����� J�� ��  �7L� +� �
�'� >!� .�
�
L

 [��V. N! ��� �@'S f�L$ +� �% ���� � �% >���� ��� � �&�7� ��% ��!1%  

7��  �>-� - 3�)*� � Q�� �
�'� ����� �)��* �� ���� 4.�� ����� d�.�'� ��� ,+�. ��/� Q�� N! >!���

,+�. ��/� ?�
!��+�  

�
�'�  �� .�!�'< ����� �	!l�"$��� ?F"KL� �&'( �'�)*+ +� JX��� ��"� ,+�. 8��1� �67* N! �� Q��

 1��'� Q"��� �� 4.� �7!"#� ��$"� ��	%�� ��� �� �/�'� ��"� ,+�. 8��1� �67* ;�	� ��	!l�"$��� 4#�M

 P�"*� ,�'� �!�%�&�7� ;�<�*'�< �'V�� ,�% 4I�C .4.� ,�F"� ,�%���! � ?���@ �� ?�"M Q"KL� W
�X�

 ������ � A/�� N! ,'!H- B�6#*� �D�� ������ ,'�< R�IK� >!� �� �!�� �#!+"� ,�%��� � J�� �'�! �+� .��%�

.��!� �!�* �	/� �� ,��	*�I�- d�.�'� ?��
I( ��7� ,+�. ;"���I� �$�I��� ��!1< N!  

 �� �/�'� � ,�F"� ,�% �$"$:���X�*� Q"KL� '� 1�'I��  �7L� �% �$"$ ,+�. `- � ['� �� �/�'� ,�:��$�#�

.4.� ��"�  

:4�'< '�*�� �� >���� P"* ��:S R�IK� P�"*�  

•  �� �% �$"$ ;��1I% ,+�. `- � ['� ,�'� �% >���� >!�) �% �$"$ ;��1I% ,+�. `- � ['� ,�'� �% >����

 ��"� 4.� ��� ��@�. ;� +� �� ,��"� � �% 4��X& � �%'6C +� A�.� W�T N! >!'�F�� ��� >!� .(4.�

 �� '��'� ,'!H- B�6#*� �D�� �� Q"KL� 'E���� 1!�I� ;�	�� �� �� >���� N! ,'!H- B�6#*� �D��4  ��

( .����  
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•  ,��	�"D ,�'� W
�X� ,�% �$"$ P�"*� ��:� �� ,+�. `- ,�% >���� .�% �$"$ ,+�. `- ,�'� �% >����

�"M �� �!Y ?��
I( �% >���� .�% ��� ;�	�� 4�
��C �D�� .��"* � �,1!� ���*'� �,+�. `- :��%� �� ?

 96.�� � 4.� �."�� >���� >!� B�6#*�3 .�!�'< >��#�  

•  �F"�) �+�* ,�:�'T �� �% �$"$ ,1!� ���*'� 4�* �� �.�.� �% >���� >!� .�% �$"$ ,1!� ���*'� ,�'� �% >����

* � ,+�. `- �,1!� ���*'� 1�* �	! .����� �� (s*+�& .�%� �� 3�)*� 4.� ���'� �F"� +� �� �� �% �$"$ ��"

 ;��1I% ,+�. R	L� ��1�� ��*���:Z*4  ,�:�*� +� ���b�- �
�@ �	� N! �� �� �%� �� 3�)*� �� ['� ��1��

 96. �� � 4.� �."�� >���� >!� B�6#*� 4�
��C �D�� .�%� �� ;�	�� �'V�� [+��'- N! �� �$"$2 

.4.� ��� >��#�  

• >����  �� .�*� ��� ��@�. o�1� ,��$"� ,�%��� �� ��� 4�* �� �:*� .�% �$"$ ,+�. `- ,F�� �'	
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