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����� � �	�� !�"� ���� �#�� $%� 	�� ��&�� 	���� '"��"� 	���� 	�.��� ��  	�� 	�� )� �� 	��

'��� � ��� ��  *��+, 	�#, '-. �� /0 �1 � �"-2"� �� �0��� �� �� �3��1 � 	�� '"�4 !�� �� �� ���

�� �5� �� )+�.���� ���64� �� '��0�� ����� , ����� 	�� �� ���",�1 �7� � �����64 ���� !�� �89�� 	��

���&1 :�����0 �
;� ��1 �<�� ������� 	�	�� ����� , ���������� =���� �� 	��	�� �� 	�0�� >�� : -

'? ��� � 	�� .��� @�A", �� ���� �� ����� ��  /"��� !0� ��� � �<7� !��TAM 	�� �0B� �� !�� �� 	��

.��� �09���1 �0��  ���C�TAM �� ��1 �� D�� )� �E<F� !�� :	��
���� �� ���
�	�� 	� �� 	����� 

	�� ���?�4 �� ����� 	��� 	�0��'? ����� � 	�� �� ���� �� ��� �������-� � .���3�� �� 	��� ��� 

 G�0� :�0�C� �� ���? ���� ���#, � �����? ��+�0�1��1 '�"�% �� �04��� 	��� "9 � 	����"� ������ -

 H������� �� ���� �� ����� � �����.������1 I#E, �"F� ��� �� � 	����E� =F��� 	���� ���? 	6�;����

��� �� 	��� ��4	�� ���?�4 �� ����04� .��� �0 ��� ���� �� ����� � 	���<J� 	���� ���&1 !�� 	� 	�

���5�.��� �KC% "��  

	�� :	��K� '�M�� :	��TAM ����� :���� �� ����� :  

1���7�.  

	�� N"-O�P�Q� �� '? ����� � 	��)� �� '"��� 	�� � � ?� � ��� 	� �"-2"� ��  	��� �� /0 �1 �

.��� ��  *��+, ������� �� �&�"� R�#,  �� ���N� !�0BS� �� �"��	�� ���"1 � '"�4 �<� ��� � � 	� -

�;0�9 �� ���� �� 	��N�� 	�.��� ��  #�. ������ '-. �� 	�� 	��64� ��-�3�� � ���6�� �� ����� 	�

	���� 	�����"� �� ���",'��� 	�3�� � ���6�� !�� '"� �"  NC, '"��"� T��U V�"�� �� ��� � ���",



'? �� � ���� *�  �� ������� � ��04�.���
;� ��� � '��� �� 	�0��� �� �� �C  '"��� W� � 	�� '"�4 �

3��1	�� )+� � ��� �� ��� ���� �0��� �� '����0�� ����� , ��������&1)�� :��,�� 	�2011.( 

	�� 	�� ��C�� �89�����&1 :	��	�� 	�D"Z *7� �� ��"�� 	������ ���B� � �� 	������� 	���� � ���

 :��� :"0B�"�"� :	���)��0B�� ��;����2014N"-O� :�;�� '�� �� .(	�� 	����1 �&�� �"5�� )� 	��� 	��

 W� ��B����&1 �������� �� ��;���� 	.��� ���? W���4 '"��"� 	� 	�� �� #�? �� �� !�� N�� )� 	��

 W-+� � ! ��� ��B� �&�� �"5�� )� �-. ���� �[��\ )� 	��?�� !��E, �;�";� :��� !�"� 0+B� N"-O�

 :>� � �<9 :'"B��� :]����,�)��� ���� �Z�2011 .(  �� >�"�2013 �� �� ����  R��50�� ��

�4�[ �� 	��B� '? D+�� �� � �B�� W� ��74"� �� �����;EZ����^	�� ��� ��� �� 	�� ����� ���? '��� �����

	�� �? �� � �����4�[ 	����?�4 �"+-� 	��� �0��� ��6�� 	��'? 	� _�EA �[��\ *�<� �� .��9 � �B� �

	��� R���Z� !�� �� �9�� :	���4�[ ����� �� ��0B��"0���&1)���� ��� �"9 	� :��,�� 	�2012 ��8% �� .(

	�� �E�� `4"� �B��� � � � �� ��BC� ������ a�� �"."� ���?�4 )� �� 	��.�B��  �� ��� ��E� '��� !��

	�� 	�09� �B��� �;�";� �� 	���Q� �9� �".� ��B� � '"��"� 	����?�4 �� 	�� .����  !��bC�

�C�	�� �? �� W�����4�[ 	������4 V�"�� �� ����� � �04� '��� ���c, 	��� 	�� :!<�)��� I��� 	�#, 	�

 :!��C��2004.( 	����"� � R���� �� ��;���� ���"  :N"�	�� 	�.�B�� ��� �� 	��  

	��	���4 �� ��0+� W0B�� )� 	���� ���C  !�"� 	������ �� �� �" ���1 '"��"� 	�.��� ��  	�� 

W0B�� =���� �����5� :�,%8\� 	�W0B�� �B��� ����� �� 	���4 3��
1 	� 	���4 �� ��0+� 	�

�09���1.��� )	���4 3��
1 D��TAM3"9 D�� )� (�4�U � ������� :�9���1 �� �� ��� ". 3��
1 ����

�� ����.�����1 �� �� 	��� D�� !�� �����1 �� ��� !�C� �� (�%C0.� �E�� ��E�) �;�� W-� �E�� �� �-.",-

.��� �04�� ���Z �70�� ��"� �����d� 	���4 3��
1 ����  �;�� V�"�� �"� !��bC� D�� !��4�� � 	�04� 	-

���������� �� �&�� 	�.��� �09���� WKZ �� �� e9 	� ��� PB� ��� �� N"-O� ����� �� W���� �fZ � D�� !�� '

	�� �� '? 	��
���� � ������� �0B� �� 	����� .W�����d� ���� �� ����� � 	�0�� �����   



2��  ��0�� ��? ������ .  

2.1	��.	��  

	�� ���, ��"-O� �5� �� �<� :���0��� � �F��� �� �&�"� :��� !�"� +��7, g8FU� )� 	��.����� ���� 	�

	�� '���C� � ]���,�)��� D0�#�� =��� �E�U �� 	��2011 � (	�� =�<�� g8FU� � ��  �^? ��64�

 � �,)���2008.��� ��O0�� g8FU� !�� �� �� !�0BS� 	��� !����� I�� .(  _��E, ��"� !�� �� '? _<"� !��

���#, �� �CK% � '"�4 :����0�� H����� 	��4�[ �U7� � *�E, �� '�*�  �� �� 	��� *��+, 	�� �� ��� -

 :����< :!�����)���2010 e :20.( 	�� =�� �� 	��2010 �7� !���� �� ��;�� :�  �����4 �0E�U !��4?

 ]���,�)�����? 	�� '? ��2011.( ��� ���d�� 	��� ���"�� *�"��� � D+b�� '"bC� ��� �U�% 	��

���� � 	�.��09� �  

	�����1 	����^ �0B� )� �� �� 	�� �[��\ �U�% �� ��� �C0B�� 	���� 	�� ���c, �� ���4� �04� , ���

 D+b�"�)���2010	�� .( ������ W0B�� )� '�"�% �� 	���� ����	���4 �� ��0+� �� �"  �� �� ��� ���

�� 	���6�� I���,*�  � W���� N��Z� �\+,�� 	� :Ch�� � B��"��� :D"<)����2010.(  �0 
� D� ��� ��

	������� �� 	���� 	����� 	������ �� 	�C W0B�� '"bC� :��� �04� ��� '"��"� 	� � �,%8\� 	�

.�%C0.� N"K% 	��W0B�� �� 	�C  	���� _�U", �� �[��\ D"U� � ������4 :���� �6�;�� � 	��
���� �� ��-

���� � ���4� �� ��S�) 	��04� , �����d� �,%C0.� � �4�� �� �U9 (	-��� D+��  ��<", �� ��"KF� R���� �

 '���C� � ]���,�)��C�2011 ��"K� :2013 '"BK��� :2012.(  

2.2 	��������� 	��� 	��  

	�� ���"+Q� ���64� *�<� �� �� ���<E4	�� !�"� ���� :������� 	� 	�� ���� IK. �"9 �� �� '������ �.",

	�� .���	�� ���� � :��� �� . ������ R����� !�i �� ����? �� 	�� �� �50�� `+\ 	��2016  �� ��� ��

2.8 ���K��$ �� ���"� � ��"K�)���2012.(  �� ����� )� ��2013  �� ���70%  ��� D�"K� k��"4 	�



2000 ���� '��	�� �� �� ����� �� ����� !�� -�? �� ��� �"9 '��0�� lO[ � 	���-;� � ������� ��� �� 	��

 �h� � >�1)���C� ��O0��2014.(  

��-� �� � � �\9 ��	���4 =E�", � 	�� � D"1 ��U ��#� � �;�";� �� �0��� � �0��� '��0�� :� �"9 '��

�� *C% ����6����  I�,�, !�C� �� .������� , ��0B� ��4 ��� � 	���+��� 	������ 	��� ���"� 	�

 �"9 �������'? � ���� �K. �� '��0�� �.", , �����.���� ����� �����4 �� �� � ���1 �� ������� =���� 	��

��������1 � �� ��?"� ��B� "� 	� ���  �� 	��B� :��� `�Z�	�� �� ������ �� 	�� 	��� ������� 	�

	������ ��<E4 �� !0�"�1 � 	�� N#�� `��\ �� ';��� D"fQ� IB� � 	��?�� m7� :'�� �4��� '"bC�-

���� ��-� �0�Z� 	�.��� ��� �� !��bC� ����#, D�0�� ����", '��� )��  � �� ���� 	� `�"�, � 	�0��

 !�� �� !0�"�1 	��� VC0.� !�� �� '���� '0��� �� R"%� :DE4 ����� �#�� :VC0.� )� �� !0�"�1 �� '�?

 ����� � ��"K�)����;� ���� VC0.�2012.(  =��#, )� �� !�� ���S+0�A� ����1 � �"1 :	�� �� 	���� ���",

� �� 	������� '���� N# ������� '"��"� 	�)� :J"��"� �� !�� '�����1 .��� �� �� ��"� � ���� :�<���

��"�.���   

	�� 'O<"� �<7� !�� ���� �C0B�� �� 	���� ���� 	����^ �0B� )� �� �� 	�� �[��\ �U�% �� ����� , ����

, �Q, �� 	�0�� ����� � �04� � ���B� 	��� "9 =��#,.����� ���Z ��� 	���� 	�� *�  )� '�"�% �� ���",

��%Z �� ��0+� �,��9 W0B�� P�", 	�"Q� R��9 �� ��. :�"  >�� �,��9 =0B� ���� ��"7, 	� �� �" 

�� W���4 ���� 	��� �� �K�E, � 	��"9�� 	������'�? ��� �� �� ���? ���� �K� �04� �� ��+�0�1 � 	��

� �� N#�� ����� ���c,.���
1 �� 	�"Q� R��9 ��"� !�� ���� �� �� � 	�� ����",	�� �0��� ���", 	��

 	��� � 	�,"�)��" 2011.(  

2.3�6�;��	��
���� � �	�� 	�	��  

2.3.1 �6�;��	�� 	�	��  



�;�� .����� � ����� :���� �".� ��B�� H6�;�� V"� �� �K� �"F� '"bC� ������ 3��1 	��� 	6�� N#�� � ����� H6

 � '�  ��0� :D"1 ���^.���� ����� �� ��1 �� ����04� �;�� 	"� �� ����� H6�;�� �� �#�� �� ������0�� 

�� W-4 �:�"   ���)�;�� �+n� R�B[� � R
< '"bC�2014.(  ����� H6�;�� �� W���� !�� �� D"CE� �"F�

 ��� �"� ���"9 �0�"KF� '��� � �K0�"� :���)�"  	�0-� 	����� =#�0� �� �#��1999.(  �� ��;�� ���?�4

	�� �����6��� N#�� D"CE� �"F� 	�� �\9 �� :��� 7<� '����� �� �� RJ"fQ� � ���� R%8\� , ���
1

	��
������� ����� 	��� �������� ��<", '����� ����� ��� '? �� � ���C� IB� �� 	�0��� R%8\� , ���

	�� � ��"� !�� �� � ����.��"  ����� 	��  ��0B� �6�;�� 	���� ����� �"F� N��� �0Z� �� !�� �� �� /� ������

�� R
< '? �� ��B� � ����� ��<E4 �"9�;�� =��5� �� .�����6 � P+,�� �09������ �E�� W-4 �� �� � ����� 	�

�� '"C��� �����.��"   =��5�16  k��) ���� *��2000 o�� ��� �� ����� ��B�� D��� W-4 	��� (

��1 � �K�KQ, ��6�� �� ��� �04� ��� �4�[ �� ����� ������� W���4 �� ��B�� �04� ���� :�+,� *�  �� ���?

:R��Z �4�U :3��
1 :	��#�� :D870��Dh��� :��". :�%C0.� �;�. :���"�9 :�%C0.� oC, :N��0[� :�����

������ ����? � ��CB. ��<E4 :'��"9 :`�% :��". 	�0S��"9 =��5� :��8% �� .�" (SDT)  '��� � ���)

1985 W-4 	��� � 6�;�� D�� )� (4� W�5�, � �^? �;�";� � �0B��.��� ����? W���4 �� ��B�� �0  P���  !��

 �F�Q� � �%C0.����� �����  ��<E4 �� ����� � 	��4 ���"9 �� �� .���
� �� ��� � !��bC� ���5� !��

�6�;�� � �09������ 	������ I���, �� �09�  	� � ��Z� :	�0S��"9 	��� ���� _�U", �� �� ���

�� �;0B���.������1 ���5� !�� 	�� �� �� W��� �� � ��� /"9 �� !�� �� � ��4 ���� *�� '�� �F��� )� �

 �%C0.� �E�� � �09�  *��"%�� 	�B<�� �����.� 	�� �0B� �� � �%C0.� 	���� ��� :������� 	��� 	��

�6�;���C� '����� :��"  ����, 	�� � ����� �"F� �09�  	� ����� � �04� �� *��"% !�� ���, �Q, ��� !

.����;� ���Z  

�� 	�� N;�� �� � 6�;�� � ��B[� ����� �� ��� ! �� 	�� RE<F� �� :��8% �� .� � p�6� ��B� ���",

	�� !����� H�����-� 	�� �;�� ����� 	��� 	�� ��B[� 	���� �� 	��� N���� �"5�� �� -�, �� ���'�   �



.�B�� 	�� �"9 ���&1 �� �9�� �� ��"� 'C����� '�� ��, 	�W0B�� :���	�� 	���� 	���� 	�� 	�

 � :!C�� ������� !��C, :��CB. >�Q, 	��� 36�;�� :����� � �04� �� 	��
���� '"bC� ��0B� ��";��"�

)�)3�"�? �� 	����� ��"7, D;��"�2011.( 	�� ��� �� 36�;�� '��� J� 	��� ��?�� ��6�� )� �0��� 	��

���&1 �<� :�������� � �	�� � 6�;�� ��� �� m"��� 	� 	��>���  	��� �&�"� :�����-�	���  ��

.�������   

�04��� '��;���&1 :!���1 	�� RE<F� `+\�+n� R�BQ, �&�"� � ��B[� � �%C0.� 	���� *��"% �� ��� 

��.������d� 	�� �� , ���� `�"�, �� N��� ����",  Dn� 	��� ����� �� D�2005 q� ���� � k��� :*��H���� 

 :'��� 	�� �09�  	���� '��� �0B.�� ��R\+,�� � �%C0.� 	��C�  � ���b�1 ����� '���? ���� ��

 	�� �� �0��� �4���1;�� *�% G�1 �� '�� ��� �09���1���.  �� �"�2009 �6�;�� )� R
< �� �4��� W-� �S�

	�� ��.��� !�8�? 	� 	�� �� ��� o�� !�� ���� ��� 	�� �� r�9 	�0B� �� J"CE� 	�� 	�� � �� ���

�� ��� �� 	�� �U�% 	������ �<� :���� R�O,� �0B� �� ��� !�C� R
< � �%C0.� *��"% !������ :������- -

	�� �� 	���.��04�� ��
���� 	��  

2.3.2 	�� R����	��  

���&1 `+\ :!���1 	� �� ���	�� R���� 	��	�� �� �� ������� s�E� �� !04�� ���Z �� ��� !�� 	�

�04�� 	. ��"h����� $%� ���	�� =54[ �� ���� , �" !�0�0B�� :�B����";���)���� ����� ����� 2004 :

 '"BK�2002.( �� �,c�K+, � ������� R8�E, ��8% ���4��� �0B� �� �� ���",�0�� ����� R8CE, :��"  	���

����� �0��� .��JE4��^ R8�E, � ��8E4WK�4 � ��� 	. ��8EO�� �K�E, =��� =0�� �� ��"�6�"K, 	� � �����

�� 	��" � �� +��7,����� '�",�� 	�.��� �4��� �� I\S� ]��� 	�� ��0B� DE4 �K�E, =��� ��"h��� 	�

	�� '"��� '? '�������� � ����� :*�E, ��� �� � ����", �+�4 � �<)�� � �0 �� � ".�"9 	�2007.( 

'B���Z8% � ���, �Q, �0��� 	"�� �"F� �� V"� � �B�7� �� DE4 *�E, �� �����0B� '? *EO� ��?)2007.( 

	�� :��"� !�� ��������� 	���� 	���&�� ���", �� � �0 �� �B[ ���  t�^ � ����� '�� �� �K�E, 	�



�� $%� �"9 !�� ��'? =��#, , �" ���� �)��6� � �,.� � 	�;�� =��� �� � �B�7� �� �,  	��� !��bC�

;�. � �9� '��������� ��B� ���?�4 !�� �� ������� 	����� 	��
.� � �,��?�� � �,  

	�� :�0�� ������� 	���6�� � �B�7� ���� 	����d�� 	��� ��Z89 	"�� )� ���",N�1 	�� 	������ 	�

.� � 	�� �� ��� !�C� !��R
< 3�� )� 	����f� , � � �S�N�1 '������ 	 �M)����
d� �� 	������

2010	�� ��8% �� .(�� ������� 	��� 	��.��� !�C� ���?�4 N;�� �� �� 	������ N�1 ����, ���",  � �B�7� ��

	�� :������� �0�� 	���6��.����� �� R��9 � D"fQ� 	������ �� ���� � ���� H���Q� a�� 	��   �9��

���� �� �;��	�  ������� N�1 � 	�0C� DC0[� �� N��� I�,�, !�� �� � ����� �S1 '�", �� )� P74 �;�� �0��

�� ����� '?	�� ��8% �� .��" 	�� ���C� �,8�E, ������ 	���� 	��.���  �� ���� �� ��J� *�E, � ���",

.���� �"+-� ���4� �6� �� ���� � �0�"� � `KE, k[ N;�� ����� �;�� � W0B�� � *�E, ���?�4 �� '�����

	�����#, � R�B[� �� ��"��"� V�"�� 	���� ���� :	���� �.�"   �� ������ �� W�70B���^ � W�70B� �"F� !��

�� ��� ����)���
� k<"1 � !����2013(�"��9 '�  ����� � '��� 	�� :��Z� �� N��� �� !�� '�1 �� . ��-

	�� �� .��" '? 	���� � �����4 �� N��� .��"  �  '��;�� ��Z� 	� C, �� � ���+� ��. � ���� ��Z� ����",

�� R
< ��. � 3��1 	���� �0�Z� ��<E4 )� �� �� ������6�. !�� ��� �0[ ���� !��C� � )�"� � �

 �EZ����^.�� � 	����&�� �� 	�� 	�� 	��� ��-�'? � ����� ���1 ������� �� �� �.���  ��Z� �� ��4 �����

�� ���?�4 N;�� �� �6�. '��� �/0  ���",.� � R��9 � D"fQ� :���� �� 	���4� �S�   

	�����&1 �� :��+� J� �� ����� , ���� �� '�", !�� 	����;�� '������� ���&1 '? H���� 	�C ��� �&�"� :

.������� �0B� �� 	�� �� ��� ��  uS�� '���� �� ���&1 )� ���� 	��N���� �� 	�� ���?�4 ���", �����

'? :�� � 	�� '�  I���, N;�� �� !�� 6�� � �����JE4 �DQ "9 � �,�� �"9 �� �� �,.������1  !�C� �� ��

��-� *�<� 3�"�? �[��\ �� 	������� �� 3�"�? �� �����4 3�� )� 	�� ���C� o��", � �bK4)��� ���4� � �

2006�� '�� �"9 �� (	�� ����4��� � m+,�� �� �C-� �7� �0��� �� �� 	�� �04��
1 3�"�? '�����

.��� ��� 	�� 	�0��� � �0��� 	��� ��� �� 	��"9 	�#, ���KC% �� ���� !�� �� �����.���� �4���1 �� � 



	�� ��	�� :��6�. , ����� ����� '������6�. :����? ���� �� 	�� '��� 	� D"1 :�&�� N8Z� '"bC� ���

	�� �;�� '�� �� '�  o� �� � '�  ��0� � :	�#�!�� :'������� ��6�;�� ���", ����� 	�

���� :����4J)�� � - ����<�� � '"�K�42012.(  

 	��.���
;� ��� ���4� ����� � ��04� �� ��� !�C� !��bC� 	��  D� �� *�� � '"����� �5� `+\2000 :

	��	�� ��4� � ��04� �� ���6� ��� �.����� '����� 	�� *�  !�C� ������� �� �� 	�� �� �� '"��"� 	�

04� �� �+n� R���� 	���� �5� �� ��� �04� '���C� � 6h";������)���� �KC% ����� � �2013 k������ :2013.( 

	�� � 	�� ��8% ��W0B�� �� �� 	����� 	��6�. �� ��0B� 	�"Q����  ����� '�� � @F� :��0�� '"bC�

�� ���6�. '���? ���� 	��� �� � 8, � � �"  ���� �� R����c, �� �#�� ���",5� �� �� ���W�� 3��� =�� -

 ��d )����? �".� �� ���? � ��2001.( �� '����� �� !�� ���6�. W0B�� �\9 �� �� ' ��4� � �04� ����", -

	�� ���?�4 �� ���.���� ���c, 	��  

2.4 TAM  

 � `�F�TAM  �7F�� ��� =��5� �� N-<� � � (TRA)  :'6.? � !�+��4)1975��O0�� �� ��� :( 	� �EZ��

>�� 	����"� :����� :	�04� �U7� ���, �Q, W�70B���^ � W�70B� 	���4 W0B�� )�>�� ���� � �� -

.��� W0B�� �� ��  ) � ��� � 	�"�� :k�"��1989>�� 	����"� �� ��� �04��� (��1 !��0��6� �� ���� -

 H������� .��� �,%8\� 	���4 � W0B�� )� 	������ �� 	��4 W-�!��E, *�% !��, �� �����TAM   ��

��>�� 	����"� ��� ���Z ���, �Q, �� W0B�� �� 	���� ���",�� _��E, ��"� !�� �� ��� ��  ��� '�6�� :�" 

��-� �� !�� �� ��4�� �&�� W0B�� )� �� 	����4�[ � 	�� ���KC% ���", '���C� � k�"��)��� �"+-� �� ��� 

1989 e985.(  

>�� ���?��-� �� ��  � ����"� '? =��� � 	������ 	��� � ��� ��
���� 	��?"� )� =�<�� 3��
1 	��� 	���

 '���C� � k�"��)��� ����1989.( 	��� ���&1 ���� 	"� �� 	���4 3��
1 W-4 �04��
1 N#�� 	��B� 	�



 �,���)���2000.( >�� 	����"� '"bC�>�� ���? :��  ��  �� W-� �f�% )� �����? �"F� 	������ ��

 �  � � )��� �04� �C  �� 3��
1 ���?�42007.(  

�� s�4 D�� !�� P�", �EZ�� 	������ �� ������ �� !��E, ���� 	�04� ����� ���, �Q, �"9 �� �" 

>�� 	����"� �� ��� � ���� .���� ���Z �� ��� �� �09� ����C� '�"�% �� 	�04���1 !�� , �"  �� ����

 �� �;�� W-� �f�% )� �EZ�� 	������ �� ��� N#��TAM .���  

W0B�� ����� �� :�,%8\� 	�TAM ��74"� �"F���1 �� 	��B� '��;���&1 P�", 	6��? �������  	�04�

 )��� �04� ��� �,%8\� 	���4 �� ��O0�� �� R�<"� :N;��� :k��;< '"bC�2003 '0�. � ���� :2003 :

 	���� NJ :����2003.( TAM W0B�� =���� �� ���5� !��,��
���� �� '�� .��� ��  *��+, �,%8\� 	�

�� �� �" TAM �� ���",40  ,50 �� J� �� ���� 3��
1 �U�� >�1)���2009.( ) �<2014 ��� !�� �� (

���  ��TAM �04��
1 =��5� )���f� �04� �� ��� �,%8\� W0B�� 3��
1 �0B� �� ��  �� �� !�8�? H����

�� @�A", 	���4 )� �� � 3��
1 �0B�.���   

 '���C� � k�"�� '"bC�) '��;���&1 �9�� ��� ��1989 k�"�� :1993 ���� � R�+�� :2007 �< :

2014 (TAM  �� �7� '? '�"� uZ� 	��� �� �KC. �� �&�� 	��0B� �� �� '? '��� PB� ���"9�� � ���

�� g�F� e9 	���c0��� � .���	�� �� W��� PB� �� �<�� � W��� w�1 ���"9�� !�� �� W���"9 �� 	��

 �7� �� �<[ �� ��� @�A", ������� ��i"O� >�� R
< � �%C0.�"% �;�� � ��  @�A", �� �� *����� ��f�-

 �����	��� '? ����� � 	�� �� �������� �� ��� /B[ �� �� ����?.  

 2.5 ��A�4 D������&1 	�  

TAM �� �-���1 �KU�>�� 	����"� � W0B�� 3��
1 �� ���>�� ���? � ��  !��E, 	������ �� �� 

�� �\9 �� '��;���&1 P�", '? �� k1 �<� :�����&�� 	��0B� �� !�E� *��"% !0 ��� �� 	� � �Q���, '�",

��1������ ���Q� �� '? ������.�  TZ�� �70�� ��"� ��� 	��� ��  �-���1 �%C0.� �E�� : 	�� RE<F� ��

��1 ������� 	��� � 6�;�� �E� !��0C-� :R
< � ����� �  "< � "B�)��� ��  �04�� �5� �� '��� 	��2007 :



 �<2014.( ���&1 !�� �� �i"O�  	���� =E<F� 	��� �4A� *��"% '�"�% �� ��"-O� D�� �� R
< � �%C0.�

	���� �04�� �� �� 	��.��"   � ��O0�� �� ����� '�� P���� ��8% �����  �� !�� �� ��1 ��O0�� 	��� 	�04�

&1��� 	�� �� !���1 	�TAM  �TRA ����.��� ��  ���� '�� '? �0��� � ��  �����  ����� !��bC�

 '". � k��?)��� �0 �� ���9 �� W�Cf, � ����6� *F��� 	���� ���� ��2013 �89�� �E<F� !�� �� .(TRA  �

TAM �� PB� ����&1 D�� : '�� =F��� , ������ ��� � ����� 	�04� !�� �� , ��� ����� �� ���� �� ��

	����"� ����� �� ���	�� ������� 	�.�����d� 	�� �� ����&1 D�� !�� �� !�� �� ���� '�� ��� *�  �� ���",

:�"   

	�� ����� �� �E<F� !���� ������� =���� �� 	��.�����1 �� �-���1 �<�� � �� !�� ���� �� ����� �� W��� ��

 !���1 ���"� ����� -�, �� ���&1 !�� �KU� ��� .��� �0B��� ��c0� )� '? �����  �� ����� 	��� 	�04�

	�� '�� �F��� ����� !��bC� ��K� :��� 	����� .��� ���� ����� � ����� 	�04�  �� � �� �� � ���

 �� ��0+� RE<F�TRA  ��+�0�1  �� ��J��� ��1 �-. ����� �� ��O0�� �U7� ���� '"bC�)��� �04�

 � ��� � )�",�� :��1 1988( �� D�� !�� �<� : �����1 	����� ��O0�� ����� ���� .������  �� ����� �

 RE<F�TRA  �� �<[ �� :����� �C0B�� 	���"� �� �����  �E<F� !�� �� ����� :���� 	�� 	���"�

�� 	���"�� ���� �� D"fQ� ��� 	�� ������� �����4 �� *� )��� �04�� 	. ��  	��1.(  

  

*� 1����&1 D�� :  



 RE<F� �9�� ����� p�6� 	��
� >�� 	����"� �� �� ��� ����� � ��� �1� '���C� � k�"�� '"bC�)���

1989 ��<1 � ","<.�� :!������1 :2004 �,��� :2000.(  D� �� �#�� � !��� :���  ��� ��200 �04���-

>�� 	����"� �� ��� �� 	��� a�� �� ���  ���-� t���� � N-� ���-4 W0B�� 	������ �� 	�0�� 	�04�

 �� �< =E<F� .��� �0 �
;� ������0�<�2014 �� $Q�>�� 	����"� �� ���	�� �0B� �� �� ���C� 	�� -

� 	���A��^ � �����.�� 	�� �A[ =E<F� D[ �� ��.��� ���� ���Z �E<F� ��"� ������� �0B� )� �� �� 	�� 

	�� �� W���� !�� �����1 � ���� '����� �� ��� ����"� ����� )� 	���� '? 	�� �� ���� �� ����� ����",

.���+� J� '��0�� �6� � )� ��� !�C� ���� � 	�� '�� =F��� !�� � �5� .�����4�� ����"� 	������ ����

��f� �� ������� >�� ���� �9� /��� � 	��� ����"� 	6�� '�"�% �� �� 	�� �� ������� DC0[� �� ���

	�� ���?�4 �� 	�0����� ����� ��  	���� s�4 �� !�� �� .����:�� W���  

 =�A�41>�� 	����"� : �� �0+n� ��� �� ��� 	�� �� ����� 	��� 	�0��.���� 	��  

��<E4��<E4 ����� �� 	�0�� �� Rc�K+, ���� ������� 	�	�� 	��� ��  	�� �� 	����"� 	���6�� ���

�� � ��0B� ���� �� ���? ���64� �� � ���� ���c, �� 	�0�� ���� �� ����� ����",���  ��� ���9 	��� 	�0��

��)����
;� aK� � 6,"< :	6�1986 ]�� � 	B, :2007>�� 	����"� .(	�� ������� ���?�4 �� �� 	�� �� 

!��E, *�% �� �� ��� 6����1 	��� ����� �� ��4 ����� � :��� ���. 	��04 � W0B�� )� �� ��4 ����� ����

� :6�O0�� :D-��)���� 	��� m+,�� ���� �� ��4 ����� � Rc�K+, "<�"1992 3�;<? � NJ� :2016.(  

 =�A�42��� 	�0�� ���� �� ����� �� �0+n� ��� 	���� ��  >�� 	����"� .  

���&1W0B�� �� �TC. !�� �� �,%8\� 	������ 	���'�? �� �� ���� 	��� 	���4 )� >�� �� ��� :� � �,

�� ��� �� 	���4 '? 	�0��� DC0[� �� :"y,)����� 	J � W�<1999.( >�� ���? W-� *�% )� !��bC� �� 

 �� �� ������ 	�04� �� ��� ����� ��� �0 
� RE<F� �� .���
��#�0� !��� '�", �KU� ��&�� �� ��� 	���

>�� 	������ ���?o�0�� � *�E, �� �� � :	����� �� �� :��� '�"� ��� 'C� ��  � 	��
1

� �B������)��  '0�.2003 ��.�� :1995���&1 �� .(>�� ���? �� ��� ��  ! �� !���1 	��� ��  ���",



 "< � "B�)��� ���Z ���, �Q, �� �,%8\� 	���4 	������ �� ����� � �04�2004 ���"�<� � 0�� :kh";����� :

2013 �� '���C� � NJ :���� .(2003  �� �Z4? :N, :���� �2003 �04���>�� ���? �� ��� ��� 	���� �� 

 �� ���6���� ��-��04� ���, �� !�� :��� �0 �� �0��0��� ���� 	��� N#�� �� 	��� '0�. :���E� :���� 	�

�� 'Cn% �2002  �� �, � '"BK� :6���? �1992  �� '���C� � k�"�� �1989 �� �� ]��"� � �< :]��"� .�����1

2007 �� g�F���1 	��� ���� *�% �� �� ��� 	������ ���? �� ���� .��� ���� 3��
1 ���� �89��

 �� ���� � R�+�� :���� �".� �����/�04� �� 	���4 	������ ���? ��� H���� �� �#��� `4�",2007  �� �< �

2004 �F��� 	������ ���? �� ����5� !�� ��	�� �0B� � 	��� �<� �� �� ����� !�� � .����� 	�� � W���

�����64 �C  �� W��� �� g�F� �� !�����  �� 	�	�� ��� ��� 	���4 	"�� )� '�"�% �� �� 	�� �� , �����

����� � ��04�.����
;� ��� '��0�� 	� 	�� !��o�0�� @F� �� � � 	����� ���? =.�� � ���� :	��
1

.��0B� R�O0� *�E, ��f� �� W���� !�� �� �� !�� ��	�� ����� 	�0��� DC0[� �� '������� ��� �� ��" 

o�0���� �#�� *�E, W-4 �� 	�0��� ���? � 	��
1�� g�F� �� �5� !�� � �E<F� !�� �� .���� ���? �� W���

>��	�� 	������ �� ��  �� ���� 	�0�� ����� �� ��� �� ��� �-���1 �� !�� �� .�"  ����� ��� � ���
�

�� �h���:W���  

 =�A�43>�� ���? . �� �0+n� ��� 	������ �� �� ��� 	�� �� 	�0�� �����.���� 	��  

�� N��� ����� �  �0O� J� �� �� ��"� 'C����#, ���, �Q, ���",������ � R�B[� :�� �� m"��� 	� )

.� � uS�� �����4 	�� ���?�4 !�� ��>�� ���? :	���� 	������ �� ��  ���C� ��4 ����� �� ���",

>�� 	����"�.���
;� ��� ��  >�� ���?�.�� 	������ �� �� �� '�� �� 	� � !�"� 	���4 )� '? �� �� ���

�� �04�� ��� � �04��
1 38, '��� !�"� W0B��"��)�"  '���C� � k�1989.(  !�"� W0B�� � 	���4 )� ���

��� �,�� �,�"��9 N��� :��� ����� ��� �� '? 	�0��� DC0[� �� � ��"  '? �� �+n� 	��� I�,�, !�� �� � �����

�� `K9 !�"� 	���4 � W0B��.�"   	�;�� 	���4� � �� ����� �O�� ����i �� �� 	���4� �� ��;�� �� '? �;��

�� �B�7� ����� ���� �� �+n� ����� �� W������� �� W���N�� ��"� *�C,  	�0��� �� RJ"fQ� ����? 	���



 ��J�� � ��J��)����� ��  z�K+,2009.(  	������ �� 	�? �0��� '�6�� :����� !�� �� ���� �� ����� ��� !�C�

� "� 	����� �� �E<F� )� .��C� W���4 �� ��"S<� '�� =F��� �� ��� �04��� 	6<� �� ��C "� ���C� 	�

 '��Z)��� ����E� � �+n� ���� �� ����� � 	�0�� �� �2012 W0B�� )� ����� �� u9  )� ��A� .(
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���� �� C  	�� !�� :�����1 ��� �� �� ��"� 'C�, ���� �� )��	� 	�#�  �� "h�������� *�  : ���� �6� �

�S� �� '?'? � ���� �6� ����� � �0 ���� �� '? ����� kd� .���B � ���� I���, W� � �� �.���B� �0��6� ���� 

	�� '�1 �� .���B�S� ��  '�"�< )� �� �� p�6� )�� '� kd��� '����� =QOU �� �� �"9 �+,� � ��0�� ����",

.����+� R���0�� 	���� '�����N�� =SB� ����",�q� 	? � ������� 	���6�� 	��� �� ���� �"K��� ';��� �� '? 	��64 



 �� ���C� � � � ��  �09� ���� 	�� !��0-� ����� !�� , ��� ��  I+� !�� :��� ��  W���4 o�12  �"��

 �� �� � � � D��36 .� � �,�� 	�� �� �6. �;�� �"�� � .���� 	���� ���� � �0[�� �� 	�� !�� !��bC	�� -

�� '���������",  �K[�� �� �K[�� *OZ 	�� !�� �� �� ��"K� � )�� _K0S� V�"��.���� ��  

3.4 ����&1 ����  

	�� ������� ��<E4 )� �� ���&1 !���� ��K7, 	��NC, �� �� �0[�� �� � ��� ��.� �� '��;���&1 	��� �,

.��� ���?�� ���  :����61 �S� N;�� ������ �� '����� ◌۫��  	��+���� ��,�� 	� ���� �� �O� �� �� .���

��  C, �� C���� 	"y�� )� ��0�� 	�� , ����'��B�9 � '��� �6�:'��� *�  :"h���  �;C� kd� .����;� �� ��

'?.���� �� �"K��� �"9 ���C� � "� �� ����� �; ��4 �� �� 	�� �5 � , ����� �Z� �7�Z� �� � ����;� �� �� 	�

.��"  D"c�� 	�� .��� ����"9 �4��� R���0�� =QOU �� �� ��-. ��0�� )� � ��"� ��0�� )� '? �� k1  �� k1

�� ���� "h��� ';��� )�� =0B� )� �,�� �O� �� ���� )� �� �O� �� �� R���0�� �B�7��"  N8%� � 	�� �� k1 .

���  G�0�1 )� '������� �1 ������.��� �7�Z� �� , �B�� ������1 '��� �1 '�� .����   

 :���� 	��?��� N;�� ��323  ��";S�1 |��)�  	��?��� w�121.5%���� =C� '�� �� .( :��  	��?��� 	�

320 w�1 ��"��"� *�� ��: � 3 .��� ��  ���� *�"Q, ��"� )� � uZ� ��"����� =K��"� �04� ��� �� 	�

 ��"����� ���6;�.SPSS  .��� ��  �+�Q�  =C� '�1 ��323 ���� ��"���  	��?��� 	�  *�KQ, ��

���  =C� .���  ���#����"� �;���� '�"#���� �� '����� !������ :���300  �� �O�323  '�� ��� 	���� �O�

19  ,39 :14  ��� �O�19  �9 J� �O� 	39 .��� �0 �� D� �������  :��� ��  	��?��� ��0��� � !�� �� � -

 ��1��� '�����132  ����? �185 ��"� �O�.��� ���  :���  /S0�� ��f, �"F� R"%� N;�� �� '�����

�04� ��� �E<F� !�� �� 6�� '-. �;�� m7� �� '�"#���� !������ ����?)���1  7��4? :�O�5 ��EC. ���"C� .(�O�-

 D��. �� �09� 1 .��� ���?  



  

D��.1��EC. ���"C� :'�";S�1 �09�   

3.5�#�� ��E� �#�� .  

���� �#�� 	���E�	�� =���� �� ��  ������F7� G�1 ��E� �� W��O� =C� �� .��� ��  �04�� ��� 	�� 	�

) �� R���<1) , _<S� }8�� (5`4�"� 8�� ( ��-�.��� ��   	���  

>�� 	���"��F7� �-� ��E� � �� ) �"< � "B� 	�2004 �� �� '? !� :��"C� 	��� ��� ��  	�������� (

�� ����"� �\"��� ���� 	������>�� ���? .W����F7� G�1 ��E� � 6�� 	������ �� �� ) �"< � "B� 	�2004 (

 : ��"C� 	��� :��� ��  	�������� ��Z� � 	�� � !� *�E, :�"� '�� '��;�� � ��Z� � 	�� 	����� !� 	���

>�� �%C0.� i"O� .�"� ����C-4 � ! ���F7� �  ��E� �� ��O0�� � �� ) �"< "B� 	�2004 ��  �#�� (

 !�C� W� !� �����"d� 	�� �� ��Z� �� , �� � �0 �� ���� W�0��� ��� :��"C� 	��� :��� ��� :W�� �� �� ��

�� 'C� '��;���� �� �� !�� :��� ������ =�� !04�� �6�. � ��Z� !�� '��� �� ����>�� R
< .W�� � �� 

�F7� G�1 ��E�) "�< � �� 	�2007.��� ��  �#�� (  

�.�� '�"�% �� ����� ���N"-O� 	������ ��4 )� '? �� �� ��� ��  	��,�"U ����? 	��� 	��+ , ���

�F7� �� ��E� � ����� ��� .���� � ���� N#�� ����� �� �� 	�� �� m"��� �&�� 	��04� �� �9�� 	�

)>�12009) '� � "�� :'? � (2007 :N��"�d� ��<E4 !�� �� ����� N��� �fZ !� :��"C� 	��� :��� ��  �#�� (

� 	�� !�� ��� ����? �� N��� �fZ !� �.W��� N#�� �  



�F7� �� ��E� � ���� �� �����) ���� : !�B<� 	�2009) >�1 � (2009 !�� :��"C� 	��� :��� ��  �#�� (

�� '? $%� �;�� �� ��O0�� �fZ , ��  $%� !�� � � :W � �0 �� "h��� ���� � ��"�1 oB[� �fS  �"F� , �" 

.W � �0 �� �� "h��� R��9 � RJ"fQ�  

4G�0� .  

�K[�� �� ������ )� �� ��O0�� � ��  s�4 R���� 	�09� D�E� 	�B<�� �� 	�(SEM)   �� ��O0�� �

AMOS (21.0)  .��� ��  ����? 	���, *�% *�KQ, D�� N� ��(CFA)  '��C\� ����� 	��� � 	��
1

�����)��� ��  ��O0�� �E<F� !�� �� �04���� 	���E� �0��� '"0K��� :]1996 N�� =K[�� '? �� k1 � (

.��� ���? D+�� �� 	�09� D�� ������ =K��"�  

����� =K��"� 	�������� D�� � ��� ��"� /"9 ��-� D�� �K� I��, .��� ��  ������ G��� 	��;��� �� 	�

 ����� D"CE� 	�����0�� 	� ��
#�459.2 � :287 ) 	���? =.��(p < 0.000 /	� ��
#� : (df  � �����1.6 :

 ���Z I��, u9 (CFI)  � �����0.96 k�"< ��, u9  :(TLI)  � �����0.96 ��
#� T��� 	F9 ���?�� � :

 !�;���(RMSEA)  � �����0.043 �0��� .N"-O� 	��� ���7, � ����O,�F7� ��� 	� ��  ������ ���1 	�

.��� ����� 	����?�� =C�D�� 	��� 	���C� W��O� 	�������� �� �� �K�% 	 CFA �09���1 ���1 ���

 	��B� 	����E�(p _ 0.001) �� '�� � ����� �� �\"��� W��O� 	��?�� �"F� ��;��� =C� �� ���

���� 	������������ ��C[ ���7, � ��;C� �+0%� � �0��� �� � ��� .���  

 	����� :��8% ��. 	J� ��  �����0��5 '? �0��� � ��"� 	J� �0.7 ��"�'��C\� .��� �� ��O0�� � W��O� 	��
1

'��C\� ��E�	��
1 (CR) 	����� T��� V"C#� ��� �� �� :��� ��  ������ F9 k����� V"C#� � �K�% 	�

 N,, � '"����� :!��� :)K� :��)��� ��  �+�Q�2006 =C� .('��C\� =C�	��
1 �� �+���, 	�0.7  �0���

��"��� '�� �� ���'��C\� ���.��� �4� 	��
1  �0��� � �+0%� k����� T��� �
. =B�7� =K��"� ����O,

�F��� 	���� 	���E� �� ���? ����'�� 	��� ����� *�% '? �� m"��� ��"-O�.�"   �� *U[ 	����?�� =C�

�� k������F��� 	����?�� �� �0��6� T��� =�'�� 	� ���, ����O, �+0%� � �0��� !������ :��� ��"� ��"-O�



��.�"   D��.2 '��'��C\� 	����?�� :��E� �� ���Q�� :!�;��� H���� I���A � �KU[ !�;��� k����� :��
1

�F���.��� �E<F� !�� '-�1 W��O� 	��� 	�  

4.1  R������  s�4  

'�� !��bC� 	�09� D�� :	� ��
#�)��� �<"+Z *�Z I��, H����469.00/	� ��
#� : df:1.66 :

df:283 :CFI :0.95 :TLI:0.95 :RMSEA:0.045(.  �� D�� !��41.2%  � ����� ��� �� R����c,

60.7% �� @�A", �� ���� ����� ��.���  

�� '�� G�0� !��>�� 	����"� �� ���	�� �� ����� ��� �� 	����E� �+n� ��� 	���� ��  ����� � 	��

'?)��� ���� �� �b ¼ 0.148, p < 0.000  �b ¼ 0.102, p < 0.000��A�4 ���, �� !�� �� :( 	�1 :2 :3 :

�4 >�� ���? �� ��;�� ����1 '�"�% �� 	������ �� �� ���� �� ����� � � ����� ��� H���� ����

����� *U[ :��� ���� �09� >�� �%C0.� i"O� ��� 	��� 	���, a�� �� D[ �� .��� ����� ��� �� �� 

��� �4� =�A�4 ��E� :5)��� �0 �� �F��� ���� �� �0��� ����� � i"O� !�� 	J� '�6�� :b ¼ 0.159, p < 

0.005 =�A�4 !������ :(6 �� ���,�� ��  >�� R
< .�" )����� ��� �� 	����E� �+n� ��� 	��b ¼ 

0.571, p < 0.000)���� �� ����� � (b ¼ 0.100, p < 0.000 =�A�4 ���, �� �� ��� �0 �� (7  �8 ��-

�� �,J� ���� �� ����� �� �#�� ����� ��� .�����1)�" b ¼ 0.624, p < 0.000 =�A�4 �� 	���, �� (9 

 D��. .���3  �� ������.��� ����? W���4 	�09� ��B� 	�0���1 	����?��  

  

D��.2!�;��� :���Q�� :����E� SD '��C\� :	��
1�+���, 	� CR  '�� P���� � �KU[ !�;��� k����� :

.'-�1 W��O�  

D��. �0��2.��� T��� =��� !�;��� k����� I��� *�  �� ���? 	����7� :  



  

D��.3D�� 	����?�� : 	�09�  

  

4.2 D"CE� 3�� k�����  

 D"CE� 3�� �<C0[� 	���"� ����� 	��� !��� �O�� �����? *�% � !�."��"K0�� '� :]��)��� �04� ���

'��2010��  	����� �Q�A", *�% *�KQ, �� W��O� .(�� '�� G�0� .��� )� 	��O�� *�% a�� �� ���

�� k����� �� p�6� �+B�  I��,�C� '�� ��.��� ���� !�� �� �K� *�% a�� !������ .�B�� ���1 � ! �� �

.��� ��  ����� 6�� �F��� k��,� �� '�� �� �0B��� ��B� 	���c0� �"+� k��,� !�� 	���"� �� !�� �� � ���

���� !�� � �� ��� ��E� D"CE� 3�������"1 � �< :	6��� :_����"1)� � �0 �� P�� � 2003.(  

5$Q+�.  

	�� ���� ���?�4 �� ����� ��� �� �0+n� ��� 	���� ��  >�� i"O� �� �<[ ��	�� 	������ ���? :��� �� 

>��.�B�� P+,�� ����� ��� � 	����E� �"F� ��   =�A�4 �� G�0� !��3 ����� ��+�0�1 '���� �� ��� :���

���&1 �0��� '"� �B�� I#E, 	. 	�TAM �04���>�� 	����"� �� ��� ��� �� 	�0��6� ��� 	���� �� 

>�� 	������ ���? � �� ��;�� ��� ������� �B�7� ��  '���C� � k�"��)�" 1989 :	�B0�"� :

 ��� � !�-���� :�;����1 :!���2007 ��C�� :2008�04� *�  !�C� �� .(�� '�� �E<F� !�� 	� �� ���

 	����"�>���� ��� ���� �� ����� �� �+n� �"F� 	������ '�"� '�? �� � �� ���&1 �;�� � !�� :���
� �

 ]�� � 	�"����"�)���� ���"SC�2010 W��[ � ."  :�K�+Z :	�+�J� :���B[ :2011.( �� � ���� !��� '�",

���� '�", 	���� ��0�� �� 	������ �� ��  >�� ���? �� ��� �� ��� )� 	"� �� ��4 �04� � ����� �� 	��


'? �04� � ����� �+0B�� !�C� �<� :��� "� 	���4 � W0B��.(�����)� � ��
���� R������ �� �  !��bC�



 !�� �� ��� !�C� !�� �\9 �� � � '"bC�) 	������ �� ��  >�� ���? :R%8\� 	���4 �� �4���1 ���

 �� ��4'�6�� �� �C[��&�� W0B�� )� �� ��O0�� '�"� ( ��� )�B�� '��". �&�"� N��� =C� 	��� �^�^� )�-

��"� '�"#���� ���&1 !�� ��� '�����(.���  

  �� '"B�,� �5� � `�F�1991>�� �%C0.� i"O� : ���?�4 �� ����� 	��� ��4 ��� �� �+n� ��� 	���� �� 

	�� �������.�B�� ��  	�� � !�����&1 �� �"."� �{, �� �04'? �{0� G�0� �  � �� �%C0.� i"O� ��� �� �

�� 	��4 ���.���64� �F��� ��  >�� �%C0.� i"O� �� ��� �04��� �E<F� !�� �� ���� �� ����� � )��6� 	�

	�� ������� =���� ��  	���� ���� ���"SC� "B0�"�"� � 	��� �5� � !��.����  �7� 	���� �� �%C0.� �E��

	�� �� �C-��� 	���04��� � ������� )C� ����� �� �%C0.� *��"% �� ������ � ���� R��9 	"� �� �� �

	���� 	��.����  

��1 !��,������� ��  >�� R
<����	�� ���?�4 �� ����� �fZ H������ '�� �� 	�� �� �.", � �� ���

� �0B�	� *1� � ]��"� �5� � !��.����� I#E, 	. ��  	��2005  '���C� � W�� �2002  �� ��� ����

��	�� 	��� �6�;�� !��0C-� ������ ���"�.��0B� 	�� �� R
< 	"#0B. �� N��� �0��� � :��� '�����  ��

>�� R
< �E<F� !�� ��8% ���� �� ����� �� ���6� ��� 	���� �� �� 	�� ���?�4 �� �04��� ������� ��� � 	��

.��� ) ��� � '���,��� :W�� :6<"� :6��� �5� � `4�"�2008	�� =E<F� �� �� (�09���1 �,c�K+, 	� ��  N"KE� ���

 �� ���.��� '��� 	�� R
< ���, �Q, 	����E� �"F� ���� �� �����  

� �74�"� �� 	�04� ��� �� �<[ �� ���&1�� !��E, ����� 	"� �� '�bC� !���1 	� � =E<F� :�" 

'��.��� ������� =���� �� ���� �� ����� �� ����� ��� �+n� R���� �".� H����   

5.1 �<J� � �U89�  

 D�� 3�0B� � PB� � ����&1 �E<F� !��TAM 	�� =���� ��	��������� 	� �� �h��� ���  )C�.��� 

���&1 =���� ���� ���, � G�0� !���1 	� �� ���TAM   W0B�� 	������ �� -�, �� ���� =��5� )�

�� �� ��"9 �� 6�� ������� W0B�� ������ �� ��K� :��� �,%8\� �9�� :�04���1 D�� !�� o�� �� ��8% �� .���



	�� �+n� R���� �� 	���� ������� ����� 	��� .��� ��  �4� �E<F� !��  ���� �� ����� �fZ � ��� �&�"�

	���� ���� '? �� �+n� ����� �� �#�� JC0[� ��  	�����&1 �� �E<F� !��  ��8% �� .�"  	�TAM  �;��

�� ���  )C� 6����1 �� R
< ��C�� �� '"� ����� ���, ����� ��� '��� ������ ! �� �� '? � ���-

�� �� ! � �0 �� 	�U�% �� 	�0��� �.", ��� 	�� '[��\ � '������ .���R
< =��#, � >�� ���", �� �S�

.����� 	�� N;�� R
< �U�% :	�� �[��\ �� ��"C� 	���	�� ���?�4 �S��� 	�� R8�E, :'��;�� +0�Z� ���",

3��1 W0B�� � /�
..� � ���  

F� !�� G�0�	�� R���� H���� 	���"  �E<	�� �0��� ����� 	��� ���� '�"�% �� �KC% 	������� �� 	�� -

�� W���4 '"��"� 	�	�� '[��\ 	��� ��C���� ��� !�C� !��bC� .���� 	��� W-� *��"% , � � 	��

��� 	��
���� � '�����'? 	������ � �04� �� � :����� !��E, ��� )C� '��;���� �� !��bC� �� , ���

 � ���� �� 	���4 3��
1 D�� �4���1 � 3�0B� 	�����1 	��TAM  ����� �� .���� '�� �� '"��"� 	�

	�� ������� ���?�4 � ����� ��� '�� P���� ����� � !��bC�	�� '? �� �&�� ���� )� �� ����� � �� 
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